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1. SISSEJUHATUS

Projekt “Unified Actions” sai oma nime tdnu koostodpartnerile, kelle jaoks on Tallinna
Ulikooliga koostdds ELU projekti ldbiviimine juba teine samalaadne kogemus. “Unified
Actions” on Euroopa Solidaarsuskorpuse partnerlusprojekt, mida rahastab SA Archimedes
perioodil 2019-2021. Partnerlusprojektiga seotud tegevusi koordineerib MTU Continuous
Action eesmérgiga edendada, toetada ja luua erinevaid elukestva dppe vOimalusi erinevatele
sihtgruppidele Eestis. ELU projektiga “Unified Actions” soovis organisatsioon MTU
Continuous Action moddta partnerlusprojekti tulemuslikkust ja moju eelkdige kohalikul, kuid
ka Euroopa tasandil. Vabatahtliku teenistuse mobiilsusena arvestatakse siinkohal
vabatahtlikku mittetasustatud tegevust kogupikkusega kuni 12 kuud (Erialasid Loimiv
Uuendus, 2020).

Meie koostsé MTU-ga Continuous Action seisnes esialgselt just vabatahtliku siseriikliku
teenistuse analiiiisil, kuid tegevuste plaan ja eesmédrk muutusid vastavalt kogutud
informatsioonile. Grupitd6 efektiivsemaks jaotuseks jagunesid iilidpilased kahe teema peale
uurima siivendatult vabatahtlikke ning organisatsioone, kes osalesid siseriiklikul vabatahtliku
teenistusel. Jargnev portfoolio annab iilevaate, kuidas esialgsest eesmérgist 10pptulemuseni

joudsime.


http://continuousaction.ee/
http://continuousaction.ee/

2. PROJEKTI ARUANNE

2.1 Projekti lihteiilesanne

Lihteiilesandena on ELU projekti sisu kirjeldatud MTU Continuous Action poolt jirgmiselt:
“Meil on vajadus hinnata seni tehtud t66d “Unified Actions” projekti raames, et mdista
milliseid tegevusi peaksime iimber kujundama, mis on seni hésti toiminud ning mida jééb
meil puudu, et jouda oodatud tulemusteni. See on meile vajalik info, et modista {ihiskonnas
olevaid vajadusi ja pakkuda libi oma projektide nendele lahendusi” (Erialasid Loimiv

Uuendus, 2021).

ELU projekti peamiseks eesmirgiks ja oodatavaks tulemiks oli sisuraport senistest
vabatahtliku teenistuse projektidest, mis on toimunud, sh edulood, aga ka viljakutsed,
millega tulevikus arvestada. Selleks, et saada paremat {ilevaadet vabatahtlikust teenistusest,
selle mdistmiseks ja toimimiseks kiilastasime grupiga SA Archimedes Noorteagentuuri, kes

selgitas vabatahtliku teenistuse iildist tausta ning rahastuse pohimatteid.

2.2 Projekti eesmiirk

Algse info kogumise kéigus selgus kiirelt, et koostoOparneri eelistatav eesmirk projektile ei
saa olema vidhese alginfo tottu efektiivne ning sihtriihmade teadlikkus siseriikliku
vabatahtliku teenistuse voimalustest on madal. Vahenéddala kokkuvdttelt saadud ja varasemalt
omandatud teadmiste najal suunasime eesmérgi “Unified Actions” projekti hindamiselt
vabatahtliku siseriikliku teenistuse info levitamisele. Eesmirk oli viia sihtrithmadeni teadmisi
vabatahtlikku teenistuse vOimalustest, et kasvatada analiiiisitavat andmestikku, mille toel
saaksid hilisemad ELU projektid hinnata MTU Continuous Action projekti ning anda

soovitud sisendit.

Konkreetsemalt sOnastades:

e Eesmirk on tdsta sihtgruppide teadlikkust ja seeldbi suurendada osavottu siseriiklikus
vabatahtlikus teenistuses

e Soovime populariseerida vabatahtlikku teenistust, kui osa elukestva dppe protsessist

e Oleme oma eesmirgi saavutanud, kui siseriiklikus vabatahtlikus teenistuses osalevate

noorte arv ja teadlikkus teenistuse voimalustest kasvab



Eesmaérgini joudmiseks otsustasime luua vérske levitusmaterjali kahe postri ndol, millest {iks
on suunatud tulevastele potentsiaalsetele vastuvdtvatele organisatsioonidele ja teine

vabatahtlikele teenistujatele. Juhindusime SMART pShimotetest:

Spetsiifiline - Levitame infot siseriikliku vabatahtliku teenistuse kohta kuni meie ELU
projekti 10ppemiseni ldbi sotsiaalmeedia, et tdsta sihtgruppide teadlikkust ja osalust
Modaddetav - Levitusse laheb kaks koostatud postrit

Aktsepteeritud - Eesmirgi sobivuses on kokku leppinud nii rithmaliikmed kui ka juhendaja ja
koostddpartner

Realistlik - Vérske levitusmaterjal hoiab vabatahtliku teenistuse voimalused paevakajalisena
ning jouab uute inimesteni, vahendid mahuvad eelarvesse ja andmed on kéttesaadavad

Tihtajaline - Levitustdd algab 11.01.2021 koostdos Ulidpilaskonna sotsiaalmeediakanalitega

2.3 Probleemi olulisus

Liihidalt sonastatud probleemid:
e Sihtgrupi vihene teadlikkus vabatahtliku teenistuse vdoimalustest siseriiklikult.
e Kuidas kasvatada sihtgruppide teadlikkust ja seeldbi osavottu siseriiklikus
vabatahtlikus teenistuses?

e Puudub piisav andmestik, mille analiiiisi pohjal teha projektides vajadusel muudatusi.

Probleemi olemus kujunes vilja projekti algusfaasis, kui info kogumise kdigus saime iihiselt
aru, et analiiiisitavat materjali, mille toel MTU Continuous Actionile anda hinnanguid vdi
tagasisidet senisest to0st on liiga vdhe, et teha méadravaid jireldusi. Samuti saime véga
konkreetset tagasisidet ka ELU vahenddala kokkuvottel, mille tulemusena muutsime oma

ELU projekti eesmérki ja soovitavat 10pptulemust.

Projekti raames jagunesid liikkmed kahte riihma. Uks rithm keskendus sellele, kuidas mdjutas
siseriikliku vabatahtliku teenistuse projektis osalemine vabatahtlikke ja teine riihm uuris
organisatsioonipoolset vabatahtlike kaasamist ja moju. Projekti planeerimisel ja rithmade
moodustamisel ldhtuti ennekdike isiklikust huvist ning varasemast kogemusest. Grupid
jagunesid jargmiselt:

Vabatahtlike pool: Helen Truska, Katarina Kaldoja ja Eleri Kanep



Organisatsiooni pool: Getter Tammeri, Ana-Maria Narro ja Katrin Helen Kasvandik
ELU projekti raames koostodle asunud tudengid olid kuuelt erinevalt erialalt. Kahjuks jéi
eesmérgi saavutamiseks alles vaid neli iilidpilast, mistdttu tuli iilesandeid projekti jooksul

umber korraldada.
2.4 Vabatahtliku teenistuse olemus

Uhe peamise probleemina tuli projekti algfaasis vilja see, et sageli ei erista sihtriihmad
vabatahtlikku teenistust muusugusest vabatahtlikust toost. Sellest tulenevalt sai iiheks projekti
eesmargiks ka sihtgruppide teadlikkuse tdstmine.

Oma olemuselt on vabatahtlik teenistus koostodprojekt, kus on alati vidhemalt 3 osapoolt:
vabatahtlik(ud), tugiorganisatsioon ja vastuvdttev organisatsioon ning monikord eraldi
koordineeriv organisatsioon (Continuous Action, 2021).

Vabatahtlikuna voib to6le asuda iga alaliselt Eestis elav 18-30-aastane noor sdltumata
haridustasemest, varasemast tookogemusest, keeleoskusest voOi tervislikust seisundist
(EstYes, 2021).

Vabatahtlikku t66d on voimalik teha nii individuaalselt kui ka grupi liikkmena perioodil 2-12
kuud mones mittetulundusorganisatsioonis. On ka liihiajalisi projekte (2 nadalat kuni 2 kuud).
Vabatahtliku t66 projekte on nditeks kultuuri, noorsootdd, spordi, sotsiaaltod, hoolekande,
keskkonna, ELi teadlikkuse, meedia ja muudes valdkondades. Vabatahtliku teenistuse
projekte rahastab alates 2018. a. programm Euroopa Solidaarsuskorpus (Continuous Action,
2021).

Kahe teenistuse maksimaalne kestvus kokku voib olla 12 kuud (EstYes, 2021).

Vabatahtlik teenistus voib olla nii siseriiklik kui ka piiridetilene. Eestis said noored vdimaluse
esmakordselt individuaalses siseriiklikus teenistuses osaleda 2020. aastal, mil osales 8 noort

(Continuous Action, 2021).

2.5 Projekti uuritavad - Organisatsioon

Projekti raames kiilastati organisatsioonipoolse tagasiside saamiseks Pdhjala tehast, mis on
praeguseks hetkeks ainuke ettevotte, kus siseriiklikke vabatahtlikke teenistujaid on vastu
voetud. Kiilastuse kédigus kohtuti vabatahtlike juhendaja ja teenistuse projekti ldbiviija
Jaanika Siirojaga, kes andis sealse iilevaate, tutvustades organisatsiooni ja keskkonda, kus

vabatahtlikud tegutsesid. Siiroja kirjeldas, millega vabatahtlikud projekti kdigus tegelesid,



millised olid ootused ja soovid vabatahtlikele, kuidas toimus organisatsioonipoolne

organiseerimine ja eeltdo teenistujate vastuvotmisele ning projekti kinnitamine.

Siiroja tdi vélja erisusi ise tulnud vabatahtlike ja projektist tulnud vabatahtlike vahel.
Vahemikus 29.04-12.05.2019 toimunud grupiteenistusel oli kindel projekt ja eesmérk. 2020.
aastal individuaalsel liihiajalisel siseriiklikul teenistusel osalejatel puudusid kindlad, pidevalt
kétte antud iilesanded, mis ndudis erilist enesejuhtimise oskust kaootilisemas keskkonnas.
Pohjala tehase arengufaas toetab pigem ise tulnud vabatahtlikku, kuna puudub kindel
toimimise raamistik, kuigi vabatahtlikele on toeks mentor. Tehase ala on suur ja vabatahtliku
jaoks on seal orienteerumine véljakutse. Igal juhul oodatakse, et vabatahtlikul on suur soov ja
huvi midagi &ra teha. Siiroja juhtis tdhelepanu kohaliku ja vélismaalt tulnud vabatahtliku
erinevusele - kohalikku vdivad hakata segama siinsed, kodused kohustused ja huvid, mistottu

vOib vilismaalane olla usaldusviiarsem abikési.

2.6 Projekti uuritavad - vabatahtlikud

Vabatahtlikele suunatud plakati loomiseks analiiiisisime vabatahtlike teenistujate
16puaruandeid, mida koostdopartner Continuous Action meiega jaganud oli. Grupiteenistuses
osalenuid oli kokku kiimme, kellest seitse olid siseriiklikud vabatahtlikud teenistujad.
Siseriiklikke individuaalteenistujaid oli kolm. Meie keskendusime vaid siseriiklike
teenistujate tagasisidele. Analiilisisime kiisimusi, et vélja selgitada info, mis konetaks
potentsiaalset tulevast vabatahtlikku. Oluline selle juures oli leida iihisosa osalejate
tagasisidest. Jaotasime omavahel kiisimused ja kirjutasime iga kiisimuse vastuste pohjal

kokkuvOotte.

Jargnevalt on toodud siseriiklike vabatahtlike teenistujate kokkuvdtlikud arvamused:

1. Kdige enam motiveeris grupiteenistujaid projektis osalema soov aidata kohalikku
kogukonda, teha midagi teiste heaks. Samas individuaalseid vabatahtlikke ajendas
enim personaalne areng projekti labimisel.

2. Enamus vabatahtlikest jédi projektiga enam-vihem rahule, kuna keegi ei vastanud, et
nad pole rahul/pole tildse rahul.

3. Enamus vabatahtlikest jdi enam-vihem rahule projekti elluviimisega organisatsiooni

poolt, kuna keegi ei vastanud, et nad pole rahul/pole {ildse rahul.



4. Projekti ldbinud vabatahtlikud soovitaksid hea meelega vabatahtlikku teenistust ka
teistele noortele.

5. Teenistujad olid enamjaolt rahul mentoripoolse toetusega.

6. Teenistujad jdid ildiselt pigem voi vdgagi rahule voimalustega oma sihtriihmaga
suhelda.

7. Koigil vabatahtlikel oli voimalus tuua kaasa positiivne muutus projekti sihtgrupis.

8. Vabatahtlikud osalesid tegevustes/pakkusid teenuseid, mis muidu poleks voimalikud
vOi saadaval olnud. Grupiteenistuses osalenud vabatahtlikud tegid koost6dd kolme
vilismaalt tulnud vabatahtliku teenistujaga, mis edendas vastanute sonul
kultuuridevahelist dpet, avatust ja dialoogi.

9. Vabatahtlikud dppisid paremini...

.. kasutama loogilist motlemist ja looma jéreldusi.

.. leidma lahendusi keerulistes olukordades.

.. planeerima ja praktiseerima iseseisvat Oppimist.

.. viljendama oma loovust.

.. arendama ideid ning neid ka rakendama.

.. hindama erinevate kultuuride vairtust.

.. osalema meeskonnatdos.

.. planeerima ja organiseerima iilesandeid ja tegevusi.

10. Pérast vabatahtliku teenistuse ldbimist...

... kasvas informatsiooni kriitilise analiiiisi oskus.
... valmidus kohaneda ja tegutseda uutes olukordades.
... tolerantsus teiste inimeste kditumiste ning hoiakute suhtes.

11. Uldiselt..

... suurenes valmidus muuta asju enda timbruses, mis ei toimi.
... tekkis julgus avaldada enda arvamust ning valmidus ka selle eest seista.
... paranes sotsiaalmeediasse sisu loomise oskus

12. Ténu vabatahtlikule teenistusele tunnevad osalejad, et...
...nende vdoimalused saada parem téokoht on kasvanud.

...neil on selgem arusaam oma karjiéri sihtidest ja eesmérkidest.

... kavandavad tidiendavate vOimaluste otsimist ka teistest riikidest

Kuna kiisitlusele vastanute arv oli vidike ja tegemist oli valikvastustega, mille juurde

selgitavaid kommentaare polnud lisatud, siis oli osaliselt problemaatiline vastuseid



tolgendada. Seetdttu otsustasime teha ka kvalitatiivse uuringu intervjuu niol. Lisas on toodud
intervjuu 10.08-07.10.2020 individuaalsel teenistusel osalejaga. Intervjuu salvestamisel
vOtsime arvesse oma voimalusi ja oskusi ning ka intervjueeritava valmidust ja voimalusi.
Intervjuu postitati Continuous Action kodulehel ja SA Archimedese noorteagentuuri
blogipostituste seas. Fiiiisilisel postril on QR-kood, mis selleni viib. Tallinna Ulikooli

Ulidpilaskonna abil sotsiaalmeedias jagatud postituse juures on link intervjuule.

2.7 Vabatahtliku teenistuse iilesehitus organisatsiooni silme libi

Selleks, et organisatsioon saaks oma ettevottes vabatahtlikke kaasata, tuleb nendel koigepealt
omandada kvaliteedimérgis, mis lubab organisatsioonil vabatahtlikke teenistusi 1dbi viia.
Selle omandamiseks tuleb organisatsioonil tdita kvaliteedimérgise taotluse vorm, mille

heakskiidul ning andmisel saab organisatsioon alustaja projekti kirjutamisega.

Projekt annab iilevaate projekti olemusest ning kestusest, vabatahtlike kaasamisest ning
tehtavatest toodest ja projektidest. Projekti kinnitamisel saab organisatsioon teha vabatahtliku
teenistuse ldbiviimise informatsiooni avalikuks, ehk wvabatahtlikel on voimalik projekti
kandideerida, pérast mida tuleb organisatsioonil sobilike kandidaatide hulgast vélja valida

projektist ldhtuvalt sobilikud kandidaadid.

Enne vabatahtlike vastuvotmist tuleks organisatsioonil 1dbi moelda ja eesmaérgistada
tegevused, millega vabatahtlikud tegelema hakkavad, et nende alustamisel oleks
organisatsioonil juba plaan, kuidas koik toimima hakkab. Vabatahtliku teenistuse iildine

eesmérk on, et teenistuse periood oleks molemale poolele kasulik.

2.8 Vabatahtliku teenistuse iilesehitus vabatahtliku silme libi

Kuna raportitest ei selgunud, milline protsess eelneb vabatahtliku jaoks teenistusele
minekule, votsime iihendust tugiorganisatsiooniga. Annli Heinsalu MTU-st Continuous
Action andis tiilevaate vabatahtliku teenistuse ajakavast. Projektile eelnevad tegevused
varieeruvad vastavalt projektile. Jargnev protsessikirjeldus pdhineb Pdhjala tehase poolt
vastuvoetud projektidel:

1. Sooviavalduse/ankeedi tditmine

2. Continuous Action poolsele kontaktile (e-kirja, telefoni teel) vastamine



3. Vabatahtliku suhtlus vastuvdtva organisatsiooniga ja/vdi kohtumine vastuvotva
organisatsiooniga enne projektis voimalikku osalemist

4. Projektis osalemise otsustamine

5. Vabatahtliku osalemine ettevalmistustes tugiorganisatsioonis, projektilepingu
s0lmimine ja Euroopa Solidaarsuskorpuse portaalis projektis osalemise kutse
kinnitamine

6. Projektis osalemine

7. Debriifing ja tugiorganisatsioonipoolsetes jareltegevustes osalemine

Detailsem protsess on kirjeldatud lisas.
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3. PROJEKTI TEGEVUSKAVA

Tegevused

ELU projektiga liitumine

Esimene kohtumine - omavaheline tutvus ja
organisatsiooni tutvustus (Unified Actions), ootuste

seadmine ja ELU projekti iilevaade

Kohtumine - SA Archimedes Noorteagentuuri kiilastus

nende tegevuse ja Euroopa Solidaarsuskorpuse

programmi tutvustus, pohimdtteid ja rahastus

Kohtumine - ELU projekti visioon, esmane

tegevuskava, gruppide moodustamine

Info kogumine, teaduspdhisuse uurimine,

vabatahtlikega ihenduse votmine

Veebikohtumine - vaheraporti koostamine,

kooskdlastamine ja iihtlustamine

Vaheraporti esitamine

Vahenddala esitluse valmistamine

Pohjala tehase kiilastuse organiseerimine

Kohtumine - Kokkulepe Pdhjala tehase kiilastamise
osas, projekti véljundi kokku leppimine ja ajuriinnak

selles osas, kuidas jouda erinevate sihtriithmadeni

Vahenidala esitluse viimistlus

Vahenidala esitluseks ettevalmistamine

Vahendidala esitlus

11

Toimumise

aeg

09.2020

14.09.2020

17.09.2020

02.10.2020

10.2020

7.10.2020

14.10.2020

14.10.2020-
20.10.2020

10.2020

16.10.2020

20.10.2020

14.10.2020-
21.10.2020

21.10.2020

Vastutaja(d)

Annli H

Annli H

Kogu grupp

Kogu grupp

Helen T (kogu

grupp)

Helen T

Kogu grupp

Ana

Kogu grupp

Helen T

Kogu grupp

Kogu grupp



Kohtumine - Vahenidala esitluse tagasisidestamine ja
analiiiisimine, saadud tagasiside arvesse votmine
projekti edasise planeerimise osas. Postrite ootuste ja

sisendi kaardistamine

Eeltdo Pdhjala tehase kiilastusele, kiisimuste vélja

motlemine

Pohjala tehase kiilastus

Veebikohtumine - riithmat66 hindamine ja toojaotus,
projekti véljundi (postrite) esialgse valmimise

kokkuleppimine

Veebikohtumised - gruppide

Intervjuu vabatahtlikuga

Esimeste mustand postrite valmimine, meeskondlik

tagasisidestamine ja kooskolastamine

Loplike postrite valmimine ja tihtlustamine

Postrite levitamise osas iimberplaneerimine, vottes

arvesse riiklike piiranguid

Portfoolio koostamine

Partneritega labirdékimine postrite levitamise osas

(levitamine 11.01.2021)

Esitluse valmimine

Lopp ettekanne

Enesereflektsioon, projekti lopetamine
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30.10.2020

10.2020

2.11.2020

11.11.2020

11.11.2020-
21.11.2020

17.11.2020

20.11.2020

09.12.2020

09.12-
20.12.2020

12.2020-
01.2021

04.01.2021

7.01.2021

8.01.2021

17.01.2021

Kogu grupp

Kogu grupp

Ana
organiseeris,
kiilastasid

koik

Kogu grupp

Kogu grupp

Katarina

Kogu grupp

Eleri ja Getter

Kogu grupp

Kogu rithm

Eleri

Helen (kogu
grupp)

Kogu grupp

Kogu grupp



4. MEEDIAKAJASTUS

Esialgselt oli meie plaan kajastada ELU projekti kiigus valminud plakateid Tallinn Ulikooli
teavitustahvlitel ehk fiitisilisel kujul, kuid riigis kehtestatud piirangute tottu viidi iilikool iile
distantsoppele. Sellest tulenevalt otsustasime kajastada nii vabatahtlikele suunatud plakateid
kui ka organisatsioonile suunatuid plakateid vaid veebipohiselt. Vdtsime tihendust Tallinna
Ulikooli Ulidpilaskonnaga, kes jagas meie loodud postreid nii oma Instagram’i kui ka
Facebook’i lehel. T60 kédigus valmis lisaks intervjuu ilihe vabatahtlikuga, kes jagas oma
kogemusi siseriiklikul vabatahtlikul teenistusel. Intervjuu postitati noored.ee ja Continuous

Actioni kodulehekiiljele.

5. RUHMALIIKMETE OPIKOGEMUS

Helen Truska - teise aasta kutsepedagoogika tudeng bakalaureus

Omandasin uusi teadmisi siseriikliku vabatahtliku teenistuse kohta, varasemalt selle
teemalised teadmised olid védga pinnapealsed. Suurima kogemuse sain riihmat6o eri
toimimisfaaside osas kuna eri valdkonna inimeste iihisprojektis paistavad toimimisfaasid

viga ilmekalt vilja. Isiklikul tasandil sain kinnitust teadmisele, et kohusetunne viib sihile.

Katarina Kaldoja — bakalaureuse kolmanda dppeaasta Euroopa niiiidiskeelte ja kultuuride
tudeng

Ténu projektis osalemisele tean rohkem siseriikliku vabatahtliku teenistuse voimaluste kohta.
Uus kogemus oli intervjuu libiviimine ja kohtumiste protokollide koostamine. Oppisin, et
mone rithmatod puhul votab projekti algfaas kogu projekti kestusest proportsionaalselt

kauem aega, kui oleksin arvanud.

Getter Tammeri - organisatsioonikditumise magistridppe teise aasta tudeng

Projektis osalemine andis kindlasti parema ja pdhjalikuma iilevaate vabatahtlikust
teenistusest ja selle voimalustest, aga mis peamine, ka erinevustest vabatahtliku t66ga. ELU
projekti olemusega ldks ehk ka kokku meie projekti tegelik sisu - vabatahtlikul teenistusel ei
saa sa valida oma partnereid ega kaaslasi, sellest olenemata tuleb t66 eesmérgipdraselt dra

teha ning sellega saime olenemata erinevatest takistustest suurepéraselt hakkama!

Eleri Kanep - Lahis-Ida uuringud, teise aasta tudeng
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https://noored.ee/blogi/sheryli-vabatahtliku-lugu-iga-uus-kogemus-opetab-midagi-vajalikku/
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ELU projekt oli silmiavardav ning andis palju uusi teadmisi siseriikliku vabatahtliku
teenistuse kohta. Kuna olen ise varasemalt tegelenud vabatahtliku t66ga vilismaal, siis
pakkus mulle suurt huvi vabatahtlik teenistus Eestis. Olen tulevikus teadlikum erinevatest
voimalustest, mida erinevad projektis késitletud organisatsioonid pakuvad. Rithmat66 oli
poOnev ning lisnagi katsumuste rohke, seetdttu oli ELU projekt kindlasti isiklikust

vaatenurgast arendav.

KASUTATUD KIRJANDUS

https://elu.tlu.ee/et/projektid/unified-actions

http://www.continuousaction.ee/euroopa-vabatahtlik-teenistus

http://www.continuousaction.ee/?module=news&id=396

https://estyes.ee/erasmus/euroopa-solidaarsuskorpus-esc/

14


https://elu.tlu.ee/et/projektid/unified-actions
http://www.continuousaction.ee/euroopa-vabatahtlik-teenistus
http://www.continuousaction.ee/?module=news&id=396
https://estyes.ee/erasmus/euroopa-solidaarsuskorpus-esc/

LISAD

LISA 1 - Vabatahtlikule teenistusele eelnev protsess vabatahtliku jaoks

MTU Continuous Action esindaja Annli Heinsalu poolne detailsem iilevaade andis

vabatahtliku teenistuse ajakavast:

Eeltdd projektidele algab tunduvalt varem, kui potentsiaalsed vabatahtlikud seda teavad. Kui
projektile vajalik eeltdo on organisatsioonide vahel dra tehtud (rahastus, projekti tegevustik,
kestus, eelarve, kuupdevad paigas), siis avame projektivoimaluse ka huvilistele (voimalikele
vabatahtlikele). Ajaliselt oli mdlema Pohjala tehase projektide puhul ajaraam huviliste
leidmiseks viga vidike (2-3 néddalat), mis on erand! Tavaliselt on projekti avaliku kutse ja
projekti alguse vahel 2-3 kuud e. ettevalmistus vabatahtlikule hakkab 1-1,5 kuud enne
projekti.

Siseriikliku vabatahtliku vaatenurgast on teekond projektini jargnev:

1) Sooviavalduse/ankeedi tiitmine
Pohjala tehase projektides olid erinevad sooviavaldused grupiteenistuses olevatele
vabatahtlikele ja individuaalteenistuses olevatele osalejatele. Sooviavalduse said tdita

huvilised Google Forms ankeedis. Ankeedi kaudu kogutav info on selline nagu oleme oma

andmekaitsetingimustes vélja toonud (http://www.continuousaction.ee/?mid=152).

Taiendavalt olid projektikutsed iileval Euroopa Solidaarsuskorpuse (ESK) portaalis, mis on
lepingujdrgne kohustus organisatsioonidele. Sellest 1dhtuvalt sai vabatahtlik projektini jouda
erinevat viisi - meie enda sotsiaalmeediakanalite kaudu, ESK portaalist voi Pdhjala tehase

kanalite kaudu (koik osapooled levitasid sama projektikutset sama sooviavaldusega).

2) Continuous Action poolsele kontaktile (e-kirja, telefoni teel) vastamine

Peale sooviavalduse esitamist votab huvilistega {ihendust tugiorganisatsioon, et selgitada
vélja huvilise valmisolek projektis osaleda. Oluline, et projektis osalemine toimuks tdismahus
ehk vabatahtlik on tegevustesse kaasatud 30-38h/ndl ning ta vastaks programmi
kriteeriumitele (vanuses 18-30 ja ei ole enne vabatahtlikku teenistust teinud). Olles huvitatud

projektist, peab vabatahtlik olema valmis meiega enne projekti minekut suhtlema.
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3) Vabatahtliku suhtlus vastuvotva organisatsiooniga ja/voi kohtumine vastuvotva
organisatsiooniga enne projektis voimalikku osalemist

Vabatahtlik sai vastuvotva organisatsiooni kontakti. Grupiteenistuses olevatel vabatahtlikel
oli suurem roll kohesel suhtlusel Pohjala tehasega (organisatsioon teadis projekti sisutegevusi
paremini), vidhesel madral oli vaja selgitada huvilistele projekti tausta enne ettevalmistuste
algust Continuous Action poolt. Vabatahtlikud ei kdinud enne projekti Pohjala tehases

spetsiaalsel kohtumisel.

Individuaalsetes teenistustes kiisid sooviavalduse tditnud huvilised Pohjala tehases n-0
eelbriifingul, kus tutvustati plaanitava projekti sisutegevusi, organisatsioonide rolle ja

projekti tausta (ESK programm).

4) Projektis osalemise otsustamine

Vabatahtlikule (ja sh vastuvdtvale organisatsioonile) antakse aega otsustada, kas pakutud
projektitingimused on sobivad. Kui on, siis vabatahtlik osaleb tugiorganisatsiooni poolt
pakutavas  ettevalmistuses (Pohjala  tehases toimunud projektide  puhul oli

tugiorganisatsiooniks Continuous Action).

5) Vabatahtliku osalemine ettevalmistustes tugiorganisatsioonis

Pdhjala tehase grupiteenistuses ei kédinud siseriiklikud vabatahtlikud kohtumisel Continuous
Action kontoris (peamine info edastati veebis kuna ajaliselt ei olnud vdimalik eraldi
kohtumisi teha). Koheselt oli projekti alguspdevadele planeeritud OAT (on-arrival training),
mis oli mdeldud eesmaérgiga tutvustada ESK programmi pohjalikumalt. Vilisvabatahtlikel oli
ettevalmistuse raames tugiorganisatsioonid oma riikides, kes toetasid nende ettevalmistust ja

kelle kontoris vabatahtlikud kéisid enne Eestisse tulekut.

Individuaalteenistuste puhul kéis iga vabatahtlik 1x kohtumisel Continuous Action kontoris.
Samuti pidid vabatahtlikud arvestama osalemisega kick-off meeting'ul ning lisakoolitusel,
mida viis 14bi SA Noorteagentuur (pre-departure training). Ettevalmistus pdhineb ESK

programmi tingimustel.

Ettevalmistavate kohtumiste arv varieerub, aga kindlasti peab vabatahtlik arvestama, et tal on

kohustus vihemalt 1x meie kontoris ettevalmistaval kohtumisel kdia. Vabatahtlik sdlmib ka
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enne projektis osalemist projektilepingu ja kinnitab ESK portaalis projektis osalemise

kutse, mis sdtestab projektiga seotud digused, kohutused ja rollid.

6) Projektis osalemine

Vabatahtlik osaleb vastuvotva organisatsiooni juures tegevustes.

7) De-briifing ja jireltegevustes osalemine tugiorganisatsiooni poolt
Projekti jdrgselt tuleb tavapidraselt vabatahtlikel arvestada ka nd de-briifinguga ehk

jarelkohtumistega, mida teeb tugiorganisatsioon.

LISA 2 - Intervjuu individuaalsel liihiajalisel siseriiklikul teenistusel osalejaga

1. Miks valisid siseriikliku teenistuse? Millisest infoallikast avastasid sellise
voimaluse?
Avastasin vOoimaluse minna Pohjala tehasesse vabatahtlikuks 1&dbi Facebooki grupi ,,Lahedad
vabatahtlikud®, mille postitus mulle pealehele ilmus. Kuna olin ka varasemalt vabatahtlikuks
kdinud ja leian, et see on alati toredaks kogemuseks uute inimeste seltsis, siis otsustasin
kandideerida. Juhtus nii, et tegemist oli siseriikliku teenistusega, sellest sain aimu alles
projekti tutvustaval esmakohtumisel. Sel hetkel oli mul ka piisavalt palju vaba aega, tahtmist

ja motivatsiooni osaleda ning osutusin valituks.

2. Kuidas négi vilja teenistusele minekule eelnev protsess? (paberimajandus,
juhendaja, infokiillus) Kuidas valmistasid end ette?
Nagu eelnevas vastuses mainisin, toimus esmalt tutvustav infotund, kus rddgiti projektist,
sellest, mida vabatahtlikelt oodatakse ning ka Continuous Actioni rollist, samuti saime
gruppides teha véikse ajuriinnaku Pohjala tehases korraldatava raames ning iseend tutvustada.
Lepinguga tutvusin ldhiajal Continuous Actioni kontoris, kus anti veel lisainfot siseriikliku
teenistuse kohta ning algusajaks sain valida mulle parima kuupieva. End rohkem kuidagi ette

otseselt ei valmistanudki, pigem jdin tulevasi véljakutseid huviga ootama.

3. Mida on vabatahtlik teenistus sulle pakkunud? Kuidas see arendas su oskusi ja
teadmisi?
Vabatahtlik teenistus viis mind kokku erineva taustaga ettevotlike inimestega, kelle poole ka

tulevikus vajadusel alati podrduda saan; esitas erinevaid viljakutseid néiteks lirituskorralduse
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ja kodulehe loomise vallas ning avas telgitaguse maailma mittetulundusiihingu suurprojekti

labiviimise protsessi.

4. Kuidas hindad oma teenistust Pohjala tehases?
a. kas sind toetati piisavalt — Toetus oli igal juhul olemas.
b. kas sul oli keegi kelle poole pdorduda - Jah!
c. kas su t60l oli selge siht/plaan — Selget plaani ei olnud. Sellest radgiti ka kohe algul, et
Pohjalal on pisut kaootiline tegutsemisviis, tuleb ise vabal hetkel pealehakkaja olla ja abi
pakkuda. Ulesanded tulid jooksvalt, kuid neid oli iipriski vihe, oli rohkem tuleviku plaane,
mis kdoik kahjuks ldbiviimiseni ei joudnud, kuna sealsed inimesed tegelevad projektiga

peamiselt oma vabast ajast ja raske oli leida {ihist acga tegutsemiseks.

5. Kas ja miks soovitaksid siseriiklikku vabatahtlikku teenustust oma
sobrale/tuttavale? Millise soovituse annaksid kaasa?
Soovitaksin siseriiklikku vabatahtlikku teenistust igaiihele, kes vihegi huvitatud on, sest see
viib kokku uute inimestega, annab juurde julgust ja pealehakkamist ning iileiildises votmes
arvan, et iga uus kogemus Opetab midagi vajalikku. Annaksin kaasa soovituse haarata kinni
igast vOimalusest, sest teenistus kestab ainult teatud aja ja sellest ajast tuleks votta

maksimum.

Joonis 1 Pilt Pohjala tehases tegutsemise ajast
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LISA 3 - Postrid

VABATAHTLIK TEENISTUS
SINU ORGANISATSIOONIS?

Moeldud organisatsioonidele, kes soovivad kohalikele
noortele pakkuda uusi kogemusi ja olla seotud solidaarsust
edendavate tegevustega

Vabatahtliku t66 moju: Vabatahtlikke on véimalik
e yute ideede ja abikate kaasata:
kaasamine eesmadrkide ® O0ma organisatsiooni
saavutamisel urituskorraldusse
¢ kohaliku elu elavdamine e lisaabinaoma
e panustamine sotsiaalselt organisatsiooni
vastutustundliku ettevotte pohitegevustesse
kuvandisse
Uuri rohkem siit: Partnerid:
S\D (o, Continuous
= Action
El MAAILM ON ]ASVOIMAL‘USI
c(.
0U E Ng TALLINNA ULIKOOL

bYEyY

Joonis 2 Organisatsioonidele suunatud poster
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W
Uute oskuste omandamisest?

Sobralikust ja hoolivast Eestist?
Toredatest tutvustest?

Y osaLe <

VABATAHTLIKUL
TEENISTUSEL EESTIS!

Tule vabatahtlikuks kui:
e 0led18-30-aastane
e soovid tootada Uhes endale huvipakkuvas
Eesti organisatsioonis
e tahad 6ppida uusi oskuseid
e soovid panustada kogukonda
e tahad tooturul silma paista

Lisainformatsiooni leiad skaneerides QR-koodi:

\D [0/

3 U @ Continuous
EL TALLINNA ULIKOOL n ct | on /
me@ kit by TR NG A

= | 9

= ‘ ¥

Joonis 3 Potentsiaalsetele vabatahtlikele suunatud plakat
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LISA 4 - Meediakajastus

e Link Continuous Action kodulehekiiljel olevatele kogemuslugudele, mille hulgas on
intervjuu Pohjala tehases kdinud vabatahtlikuga:

http://www.continuousaction.ee/?mid=157

e Link intervjuule SA Archimedese noorteagentuuri blogipostituste seas:
https:/noored.ee/blogi/sheryli-vabatahtliku-lugu-iga-uus-kogemus-opetab-midagi-vaj

alikku/

LISA 5 - Esitlus

ELU projekti esitlus “Unified Actions”
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