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W h e n  y o u  t h i n k  o f  g o i n g  t o  w o r k

3

I t  i s  i m p o r t a n t  t o  t h i n k  t h r o u g h  r e a s o n s  y o u  w a n t  t o  g o  t o  w o r k  -
w h e t h e r  i t ´ s  t o  e a r n  m o n e y ,  d e v e l o p  y o u r s e l f  a n d  y o u r  s k i l l s ,  o r
g a i n  n e w  e x p e r i e n c e s .  O n c e  y o u ´ v e  d e c i d e d  w h a t  k i n d  o f  w o r k  y o u
w a n t  t o  d o ,  s t a r t  e x p l o r i n g  j o b  a d v e r t i s e m e n t s  a n d  f i l t e r  j o b
o f f e r s  a c c o r d i n g  t o  y o u r  p r e f e r e n c e s  a n d  n e e d s .  I f  y o u ´ r e  u s e d  t o
w o r k i n g  i n  a  s p e c i f i c  f i e l d ,  c o n s i d e r  t r y i n g  o u t  d i f f e r e n t  j o b s .
A s s e s s  y o u r  s k i l l s  a n d  e x p e r i e n c e  r e a l i s t i c a l l y  -  t o  s u c c e e d ,  y o u
n e e d  t o  s t a r t  f r o m  t h e  v e r y  b e g i n n i n g  -  e v e r y  e x p e r i e n c e  c o u n t s .
B e  p r o a c t i v e ,  r e a c h  o u t  t o  c o m p a n i e s  w h e r e  y o u ´ d  l i k e  t o  w o r k .  

T h e  m o s t  f a m o u s  j o b  p o r t a l s :  E U R E S ,  E E S T I  T Ö Ö T U K A S S A ,
C V K E S K U S ,  C V . E E ,  G O W O R K A B I T ,  L I N K E D I N ,  W O R K I N E S T O N I A

E m p l o y m e n t  o f  f o r e i g n e r s  i n  E s t o n i a

I f  y o u  c a m e  t o  E s t o n i a  t e m p o r a r i l y  f o r  s t u d y i n g  a n d  w i s h  t o  w o r k ,
i t ´ s  i m p o r t a n t  t o  c a r e f u l l y  c o n s i d e r  e v e r y t h i n g  i n  a d v a n c e  a n d  t o
a d h e r e  t o  r e q u i r e m e n t s  a c c u r a t e l y  a n d  w i t h i n  d e a d l i n e s .
F o r e i g n e r s  c a n  w o r k  t e m p o r a r i l y  i n  E s t o n i a  i f  t h e y  a r e  l e g a l l y
s t a y i n g  i n  t h e  c o u n t r y  a n d  t h e i r  e m p l o y m e n t  h a s  b e e n  r e g i s t e r e d
w i t h  t h e  P o l i c e  a n d  B o r d e r  G u a r d  B o a r d  b e f o r e  s t a r t i n g  w o r k .
F o r e i g n e r s  m u s t  p o s s e s s  a  v a l i d  r e s i d e n c e  p e r m i t  o r  v i s a  i n
E s t o n i a  t h a t  a l l o w s  t h e m  t o  w o r k .  C i t i z e n s  o f  E U  c o u n t r i e s
u s u s a l l y  h a v e  t h e  r i g h t  t o  l i v e  a n d  w o r k  i n  E s t o n i a  w i t h o u t
s e p a r a t e  p e r m i t s .  C i t i z e n s  o f  t h i r d  c o u n t r i e s  n e e d  t o  a p p l y  f o r  a
r e s i d e n c e  a n d  w o r k  p e r m i t .  E s t o n i a  h a s  u n i f o r m  w o r k i n g
c o n d i t i o n s  f o r  a l l  e m p l o y e e s ,  i n c l u d i n g  r e q u i r e m e n t s  f o r
e m p l o y m e n t  c o n t r a c t s ,  l i m i t a t i o n s  o n  w o k r i n g  h o u r s ,  a n d
m i n i m u m  w a g e .  I t  i s  i m p o r t a n t  t o  c o n s i d e r  o b l i g a t i o n s  r e l a t e d  t o
t a x e s  a n d  s o c i a l  s e c u r i t y .  W h i l e  E n g l i s h  i s  c o m m o n l y  u s e d  i n  w o r k
c o m m u n i c a t i o n  i n  m a n y  c o m p a n i e s ,  k n o w l e d g e  o f  t h e  E s t o n i a n
l a n g u a g e  i s  b e n e f i c i a l  f o r  w o r k i n g ,  e s p e c i a l l y  i f  t h e  j o b  i n v o l v e s
i n t e r a c t i n g  w i t h  l o c a l  c l i e n t s  o r  p a r t n e r s .

R e a d  m o r e
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https://eures.europa.eu/time-change-how-change-careers-no-experience-2023-11-16_en
https://www.tootukassa.ee/en/joboffers
https://www.cvkeskus.ee/toopakkuja-keskus
https://cv.ee/et
https://goworkabit.com/?lang=en
https://www.linkedin.com/
https://workinestonia.com/
https://newinestonia.ee/et/
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I f  y o u  h a v e  f o u n d  a  s u i t a b l e  j o b  o f f e r

C a r e f u l l y  r e a d  t h r o u g h  t h e  j o b  a d v e r t i s e m e n t  a n d  s e e  i f  y o u  m e e t
a t  l e a s t  7 0  p e r c e n t  o f  t h e  s t a t e d  r e q u i r e m e n t s .  I f  y o u  h a v e  f o u n d
a  s u i t a b l e  j o b  o f f e r ,  t h o r o u g h l y  i n v e s t i g a t e  a t  t h e  s p e c i f i c  j o b
d u t i e s  a n d  r e s p o n s i b i l i t i e s  a s s o c i a t e d  w i t h  t h a t  p o s i t i o n .
R e s e a r c h  p u b l i c l y  a v a i l a b l e  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  c o m p a n y  o r  a s k
f o r m e r  e m p l o y e e s  w h y  t h e y  l e f t  t h e  c o m p a n y .  C o n s i d e r  w h e t h e r
t h e  o f f e r e d  j o b  a l i g n s  w i t h  y o u r  s k i l l s  a n d  g o a l s ,  a n d  w h e t h e r  y o u
h a v e  a  d e s i r e  t o  f u r t h e r  d e v e l o p  i n  t h i s  f i e l d  b e y o n d  y o u r
p r o f e s s i o n a l  c o m p e t e n c e .  E n s u r e  t h a t  t h e  s a l a r y  i s  s a t i s f a c t o r y
a n d  c o m m e n s u r a t e  w i t h  y o u r  s k i l l s  a n d  e x p e r i e n c e .  A l s o ,  t h i n k
a b o u t  w h e t h e r  t h e  w o r k i n g  h o u r s  a n d  s c h e d u l e  f i t  w i t h  y o u r
l i f e s t y l e .  

R e a d  m o r e

H o w  t o  b e  s u c c e s s f u l  i n  y o u r  a p p l i c a t i o n

S u c c e s s f u l  j o b  a p p l i c a t i o n  r e q u i r e s  p r e p a r a t i o n ,  c o n f i d e n c e ,  a n d
d e t e r m i n a t i o n .  T a k e  t i m e  f o r  y o u r s e l f  a n d  t h i n k  a b o u t  w h a t  k i n d
o f  w o r k  y o u  w o u l d  l i k e  t o  d o .  W h a t  a r e  y o u r  a m b i t i o n s  a n d
v a l u e s ?  F o c u s  o n  y o u r  c u r r e n t  s e l f  a n d  w h a t  f e e l s  r i g h t  n o w .  I f
y o u  a r e  i n v i t e d  t o  a n  i n t e r v i e w ,  b e  p r e p a r e d  t o  p r e s e n t  y o u r s e l f
a n d  t a l k  a b o u t  y o u r  e x p e r i e n c e s  a n d  s k i l l s .  U s e  y o u r  n e t w o r k  t o
g a t h e r  m o r e  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  c o m p a n y  y o u  a r e  a p p l y i n g  t o .

R e a d  m o r e
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W h a t  e m p l o y e r s  e x p e c t  f r o m  t h e  c a n d i d a t e

E m p l o y e r s  e x p e c t  c a n d i d a t e s  t o  m e e t  t h e  r e q u i r e m e n t s  s p e c i f i e d
i n  t h e  j o b  a d v e r t i s e m e n t .  T h e y  w a n t  t o  f i n d  c a n d i d a t e s  w h o  a l i g n
w e l l  w i t h  t h e  c o m p a n y  c u l t u r e .  E m p l o y e r s  v a l u e  c a n d i d a t e s  w h o
a r e  i n d e p e n d e n t ,  p r o a c t i v e ,  a n d  r e s p o n s i b l e ,  a n d  w h o  c a n
m a i n t a i n  c o m p o s u r e  a n d  m a k e  d e c i s i o n s  e v e n  i n  c h a l l e n g i n g
s i t u a t i o n s .  T h e y  a p p r e c i a t e  c a n d i d a t e s '  a t t i t u d e s  t o w a r d s  w o r k
a n d  r e s u l t s ,  a n d  t h e i r  a b i l i t y  t o  s e e  t h r o u g h  g o o d  i d e a s  t o
c o m p l e t i o n .

R e a d  m o r e

https://www.linkedin.com/pulse/what-should-you-do-after-receiving-job-offer-/
https://www.linkedin.com/pulse/strategies-submitting-successful-job-application-krishna-kumar/
https://www.linkedin.com/pulse/what-employers-look-job-candidates-top-qualities-skills-hfamc/
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M y  f i r s t  C V

P r e p a r a r e  a  p r o f e s s i o n a l  a n d  w e l l - s t r u c t u r e d  C V  t h a t  h i g h l i g h t s
y o u r  b e s t  s k i l l s  a n d  a c h i e v e m e n t s .  C u s t o m i z e  y o u r  C V  f o r  e a c h
s p e c i f i c  j o b  o f f e r  a n d  b r i e f l y  o u t l i n e  t h e  c o m m o n  g r o u n d  b e t w e e n
y o u  a n d  t h e  e m p l o y e r ' s  d e s i r e d  p o s i t i o n ,  a s  t h i s  c o u l d  a f f e c t  y o u r
c h a n c e s  o f  s e c u r i n g  t h e  d e s i r e d  j o b .  D e s c r i b e  y o u r  p r e v i o u s  w o r k
e x p e r i e n c e s  a n d  s k i l l s ;  t h e  e m p l o y e r  w a n t s  t o  s e e  y o u r  j o u r n e y ,  a s
i t  h e l p s  c r e a t e  a  b e t t e r  i m p r e s s i o n  o f  y o u .  L i s t  t h e  w o r k
e x p e r i e n c e s  t h a t  c o u l d  s e t  y o u  a p a r t  w h e n  a p p l y i n g  f o r  t h i s
p o s i t i o n .  I f  y o u  h a v e  l i m i t e d  e x p e r i e n c e ,  i n c l u d e  a l l  r e l e v a n t
d e t a i l s .  T o  s t a n d  o u t  f r o m  o t h e r  c a n d i d a t e s ,  a d d  a  p r o f e s s i o n a l ,
f r i e n d l y ,  a n d  t r u s t w o r t h y  p h o t o  t o  y o u r  C V ;  a n  i n c l u d e d  p h o t o
b u i l d s  g r e a t e r  t r u s t .  Y o u  c a n  c o n v e n i e n t l y  c r e a t e  y o u r  C V  o n  t h e
E u r o p a s s  w e b s i t e  a t  E u r o p a s s . e e .  C h e c k  f o r  s p e l l i n g  a n d  g r a m m a r
e r r o r s !  I f  d e s i r e d ,  Y o u  c a n  h a v e  a  m o r e  e x p e r i e n c e d  a n d
t r u s t w o r t h y  c o m p a n i o n  r e v i e w  t h e  d o c u m e n t s  y o u ' r e  s u b m i t t i n g
f o r  t h e  c o m p e t i t i o n .

C V  s a m p l e

H o w  t o  w r i t e  a  m o t i v a t i o n  l e t t e r

A  m o t i v a t i o n a l  l e t t e r  i s  a  m o r e  c o m p r e h e n s i v e  v e r s i o n  o f  a  c o v e r
l e t t e r ,  t h r o u g h  w h i c h  y o u  c a n  d r a w  a t t e n t i o n  t o  y o u r  s t r e n g t h s
a n d  p r e v i o u s  p r o f e s s i o n a l  a c h i e v e m e n t s .  W r i t i n g  a  c o v e r  l e t t e r
g i v e s  y o u  t h e  o p p o r t u n i t y  t o  e x p r e s s  y o u r  s u i t a b i l i t y  a n d  i n t e r e s t
i n  a  s p e c i f i c  j o b  p o s i t i o n .  T h e  c o v e r  l e t t e r  s h o u l d  d e f i n i t e l y  s t a r t
w i t h  a n  e x p l a n a t i o n  o f  t h e  p o s i t i o n  y o u  a r e  a p p l y i n g  f o r .  D e s c r i b e
t o  y o u r  p o t e n t i a l  n e w  e m p l o y e r  y o u r  s k i l l s  a n d  e x p e r i e n c e s  t h a t
j u s t i f y  y o u r  s u i t a b i l i t y  f o r  t h e  a d v e r t i s e d  p o s i t i o n .  O n c e  y o u  h a v e
h i g h l i g h t e d  y o u r  s k i l l s  a n d  e x p e r i e n c e s ,  e x p l a i n  w h y  y o u  b e l i e v e
y o u  s h o u l d  b e  t h e  o n e  t o  g e t  t h i s  p o s i t i o n  a n d  w h a t  y o u  h a v e  t o
o f f e r  t o  t h e  c o m p a n y .  M a k e  s u r e  t h e  c o v e r  l e t t e r  i s  w e l l - w r i t t e n
a n d  d o e s  n o t  e x c e e d  o n e  p a g e  i n  l e n g t h .  M a i n t a i n  p r o p e r  s p e l l i n g
a n d  g r a m m a r !

S a m p l e

5

https://hr.cv.ee/cv/example
https://hr.cv.ee/motivation-letter


I f  y o u  a r e  i n v i t e d  t o  a  j o b  i n t e r v i e w

3

F a m i l i a r i z e  y o u r s e l f  w i t h  t h e  i n f o r m a t i o n  o n  t h e  c o m p a n y ' s
w e b s i t e .  D o n ' t  f o r g e t  a b o u t  s o c i a l  m e d i a ;  t h e r e  m a y  b e  i m p o r t a n t
i n f o r m a t i o n  t h e r e .  G e t  a c q u a i n t e d  w i t h  t h e  c o m p a n y ' s  m i s s i o n ,
v i s i o n ,  v a l u e s ,  p r o d u c t s  o r  s e r v i c e s ,  a n d  w o r k  c u l t u r e .  T h e  j o b
i n t e r v i e w  i s  a  m u t u a l  p r o c e s s  w h e r e  b o t h  p a r t i e s  a s s e s s  e a c h
o t h e r ' s  s u i t a b i l i t y .  B e  p r e p a r e d  t o  i n t r o d u c e  y o u r s e l f .  T h i n k
t h r o u g h  y o u r  a n s w e r s  t o  q u e s t i o n s  s u c h  a s :  w h e r e  d i d  y o u  h e a r
a b o u t  t h i s  j o b  o p e n i n g ?  w h y  d i d  y o u  a p p l y  t o  o u r  c o m p a n y  a n d
t h i s  p o s i t i o n ?  w h a t  m a k e s  y o u  h a p p y  i n  t h i s  r o l e ?  w h a t  a r e  y o u r
c a r e e r  a m b i t i o n s ?  w h y  s h o u l d  w e  h i r e  y o u  s p e c i f i c a l l y ?  w h a t  a r e
y o u r  s t r e n g t h s ?  w h a t  a r e  y o u r  w e a k n e s s e s ?  w h a t  a r e  y o u r  m o s t
s i g n i f i c a n t  p r o f e s s i o n a l  a c h i e v e m e n t s  t o  d a t e ?  w h a t  i s  y o u r
b i g g e s t  p r o f e s s i o n a l  f a i l u r e  s o  f a r ,  a n d  w h a t  d i d  y o u  l e a r n  f r o m
i t ?  B e  p r e p a r e d  t o  j u s t i f y  y o u r  s a l a r y  e x p e c t a t i o n s  a n d  e n s u r e
t h a t  y o u  a r e  o n  t h e  s a m e  p a g e  w i t h  t h e  e m p l o y e r  t o  a v o i d
m i s u n d e r s t a n d i n g s  l a t e r .  B e f o r e  m a k i n g  d e m a n d s ,  c o n s i d e r  t h e
b e n e f i t s  t h a t  I  c a n  o f f e r  t o  t h e  c o m p a n y .  B e  h o n e s t  a n d
p r o f e s s i o n a l !

R e a d  m o r e
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W r i t i n g  a  c o v e r  l e t t e r  s u p p o r t s  y o u r  C V .  A  c o v e r  l e t t e r  i s  a  s h o r t
a n d  c o n c i s e  l e t t e r  a i m e d  a t  s u p p o r t i n g  t h e  i n f o r m a t i o n  p r o v i d e d
i n  y o u r  C V ,  a n s w e r i n g  t h e  e m p l o y e r ' s  q u e s t i o n  o f  w h y  y o u  a r e  t h e
m o s t  s u i t a b l e  c a n d i d a t e  f o r  t h e  p o s i t i o n .  I n  t h e  c o v e r  l e t t e r ,
h i g h l i g h t  t h e  m o s t  i m p o r t a n t  s k i l l s  r e q u i r e d  i n  t h e  j o b
a d v e r t i s e m e n t .  T h e  l e n g t h  o f  t h e  c o v e r  l e t t e r  s h o u l d  b e  a b o u t
h a l f  a  p a g e ,  s t a r t i n g  w i t h  a  p o l i t e  g r e e t i n g ,  a n  e x p l a n a t i o n  o f  t h e
p o s i t i o n  y o u  a r e  a p p l y i n g  f o r ,  t h e  r e q u i r e m e n t s  s t a t e d  i n  t h e  j o b
a d v e r t i s e m e n t ,  a n d  r e a s o n s  f o r  y o u r  s u i t a b i l i t y .  I n c l u d e  y o u r
c o n t a c t  i n f o r m a t i o n  a t  t h e  e n d  o f  t h e  c o v e r  l e t t e r .  P a y  a t t e n t i o n
t o  s p e l l i n g  a n d  g r a m m a r !

S a m p l e

H o w  t o  w r i t e  a  c o v e r  l e t t e r

https://www.indeed.com/career-advice/finding-a-job/email-examples-how-to-respond-to-interview-request
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H o w  t o  p r e p a r e  f o r  a  j o b  i n t e r v i e w

3

B e  p r e s e n t  o n  t i m e  a n d  a v o i d  b e i n g  l a t e  -  a i m  t o  a r r i v e  e a r l i e r
r a t h e r  t h a n  l a t e r .  P r e p a r e  q u e s t i o n s  i n  a d v a n c e  t h a t  y o u  w o u l d
l i k e  t o  a s k  d u r i n g  t h e  i n t e r v i e w .  D r e s s  m o d e s t l y .  H i g h l i g h t  y o u r
s t r e n g t h s  b u t  r e m a i n  h o n e s t .  A t  t h e  e n d  o f  t h e  i n t e r v i e w ,  c l a r i f y
w h e n  y o u  c a n  e x p e c t  f e e d b a c k .  
B e  y o u r s e l f  -  w i t h  y o u r  h o n e s t y  a n d  s i n c e r i t y ,  y o u  c a n  m e l t  e v e n
t h e  c o l d e s t  h e a r t s !  
E n t e r  t h e  i n t e r v i e w  r o o m  c o n f i d e n t l y !

R e a d  m o r e

7
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W h e n  y o u  s t a r t  w o r k ,  y o u  c a n  c h o o s e  b e t w e e n  d i f f e r e n t  t y p e s
o f  c o n t r a c t .  B e f o r e  c h o o s i n g  a  p a r t i c u l a r  c o n t r a c t ,  y o u  s h o u l d
t h i n k  a b o u t  w h i c h  o n e  i s  b e s t  s u i t e d  t o  t h e  l e g a l  r e l a t i o n s h i p
y o u  a r e  e n t e r i n g  i n t o .     

E m p l o y m e n t  c o n t r a c t :

T h e  m o s t  c o m m o n  a n d  r e g u l a t e d .
T h e  w o r k e r  i s  s u b j e c t  t o  t h e  e m p l o y e r ' s  i n s t r u c t i o n s  a n d
w o r k s  i n  a  f i x e d  p l a c e  a t  f i x e d  t i m e s .  
T h e  e m p l o y e r  p a y s  t h e  s a l a r y  a n d  p r o v i d e s  t h e  t o o l s .  
P r o v i d e s  t h e  b e s t  p r o t e c t i o n  f o r  t h e  w o r k e r  ( e . g .  m i n i m u m
w a g e ,  h o l i d a y s ,  s i c k  p a y ) .   
E x a m p l e :  J o h n  i s  a  c a r  m e c h a n i c  b y  p r o f e s s i o n .  H e  w o r k s  i n
a  c a r  r e p a i r  c o m p a n y  u n d e r  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t .  H i s
e m p l o y e r ´ s  r e s p o n s i b i l i t y  i s  t o  a d v e r t i s e  t h e  c o m p a n y  s o
t h a t  c u s t o m e r s  c o m e  t o  t h e m  t o  h a v e  t h e i r  c a r s  r e p a i r e d .
I n  d o i n g  s o ,  t h e  e m p l o y e r  h a s  t o  p r o v i d e  J o h n  w i t h  a  j o b ,
r e s p e c t  h i s  w o r k i n g  a n d  r e s t i n g  h o u r s ,  a n d  p r o v i d e  h i m
w i t h  w o r k  c l o t h e s  a n d  t o o l s .  I s ´ s  J o h n ´ s  r e s p o n s i b i l i t y  t o
d o  t h e  w o r k  a t  t h e  a g r e e d  t i m e ,  p l a c e  a n d  i n  t h e  a g r e e d
v o l u m e ,  a s  i n s t r u c t e d  b y  t h e  e m p l o y e r .   

C o n t r a c t  f o r  s e r v i c e s :

T h e  a i m  i s  t o  a c h i e v e  a  s p e c i f i c  r e s u l t  ( e . g .  b u i l d i n g  a
h o u s e ,  c r e a t i n g  a  w e b s i t e ) .   
T h e  c o n t r a c t o r  h a s  m o r e  f r e e d o m  i n  t e r m s  o f  w o r k i n g
m e t h o d s .  
T h e  c o n t r a c t o r  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  q u a l i t y  o f  t h e  w o r k .  
M a y  n o t  o f f e r  t h e  s a m e  b e n e f i t s  a s  a n  e m p l o y m e n t
c o n t r a c t  ( e . g .  h o l i d a y s ,  s i c k  p a y ) .  
S u i t a b l e  f o r  o n e - o f f  o r  s h o r t - t e r m  j o b s .
E x a m p l e :  J o h n  w a n t s  t o  e a r n  e x t r a  m o n e y .  H i s  f r i e n d  i s
i n t o  m o t o s p o r t s  a n d  n e e d s  t o  b u i l d  a  p r o j e c t  c a r .  J o h n  w i l l
b e  p a i d  w h e n  t h e  p r o j e c t  c a r  i s  f i n i s h e d  a n d  h a n d e d  o v e r
t o  t h e  f r i e n d .  J o h n  h a s  t o  f i n d  t h e  n e c e s s a r y  t o o l s  h i m s e l f .
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W h i c h  c o n t r a c t  t o  c h o o s e ?

I t  d e p e n d s  o n  t h e  n a t u r e  o f  t h e  j o b  a n d  y o u r  p r e f e r e n c e s .  I f  y o u
n e e d  a  s t e a d y  j o b  i n  a  s t e a d y  p l a c e ,  a n  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t  i s
t h e  b e s t  o p t i o n .  I f  y o u  w a n t  i n d e p e n d e n c e  a n d  h a v e  a  s p e c i f i c
s k i l l ,  c o n s i d e r  c o n t r a c t  f o r  s e r v i c e s .  A n  a u t h o r i s a t i o n  a g r e e m e n t   
i s  w e l l  s u i t e d  t o  p r o v i d i n g  s e r v i c e s  w h e r e  r e s u l t s  c a n n o t  b e
g u a r a n t e e d .  

W h a t  t o  k e e p  i n  m i n d ?  

A l l  t y p e s  o f  c o n t r a c t s  c a n  b e  c o n c l u d e d  f o r  a  f i x e d  t e r m  o r
i n d e f i n i t e l y .  
I t  i s  s t r o n g l y  r e c o m m e n d e d  t h a t  t h e  c o n t e n t  o f  t h e  c o n t r a c t  i s
s e t  o u t  i n  w r i t i n g .
I n  s o m e  c a s e s ,  s p e c i a l  p r o v i s i o n s  m a y  a p p l y  ( e . g .  f o r  s e a s o n a l
w o r k ) .
R e a d  m o r e

1 0

A u t h o r i s a t i o n  a g r e e m e n t :  

P r o v i d i n g  a  s e r v i c e  ( e . g .  l e g a l  a d v i c e ,  c o n s u l t a n c y ) .  
W h a t  m a t t e r s  i s  t h e  p r o c e s s  o f  s e r v i c e  d e l i v e r y ,  n o t  t h e
o u t c o m e .  
T h e  b e n e f i c i a r y  a c t s  i n d e p e n d e n t l y .  
F e w e r  p r o t e c t i o n s  a n d  b e n e f i t s  t h a n  a n  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t
o f f e r s .
S u i t a b l e  f o r  s e r v i c e s  w h e r e  t h e  o u t c o m e  c a n n o t  b e  g u a r a n t e e d .  
E x a m p l e :  E s t o n i a n  A s s o c i a t i o n  f o r  A u t o m o t i v e  E n g i n e e r s  i n v i t e s
J o h n  t o  g i v e  a  t r a i n i n g  c o u r s e  o n  b u i l d i n g  p r o j e c t  c a r s .  J o h n
c o n c l u d e s  a n  a u t o h r i s a t i o n  a g r e e m e n t  w i t h  t h e  a s s o c i a t i o n .
U n d e r  t h e  a g r e e m e n t  J o h n  h a s  t o  c a r r y  o u t  t h e  t r a i n i n g .  T h e
s t r u c t u r e ,  c o n t e n t  o f  s c o p e  w i l l  b e  a t  h i s  d i s c r e t i o n .

https://www.tooelu.ee/et/7/toolepingu-solmimine#lisalugemist


Employment
contract

Authorisation
agreement

Contract of services

Legal basis

Employment
Contracts Act (ECA)
section 1 Subsection

1

Law of Obligations
Act, sections 619–

634

Law of Obligations Act, sections
635–657

Remuneration
At least the

minimum wage

Right to
remuneration, but

unremunerated
agreements also

possible

Right to remuneration

Nature of job

Performance of
work as a process

subject to
management and

control by the
employer

Provision of services
subject to the

agreement

Manufacturing or modification of
an object or provision of services
for the achievement of any other

agreed result

Form of contract
Written (except for

ECA section 4
subsection 5)

Oral or written Oral or written

Term
Indefinite (except
for ECA section 9)

Fixed (indefinite is
not forbidden)

Fixed

Superior–subordinate
relationship

Yes No No

Required personal performance Yes No No

Higher remuneration for
overtime, working on holidays

and on night shifts
Yes No No

Compulsory and paid annual
leave

Yes No No

Fixed working hours and
restrictions on working time and

rest time
Yes No No

Medical insurance Yes Yes/no* Yes/no*

Organisation of medical
examination

Yes No No

Place of settlement of disputes
Labour dispute

committee or court
Court Court

Examples
Customer service
representative,

teacher

Lawyer
(representation of

clients in court)

Renovator (e.g., renovation of the
apartment's bathroom)

T h e  m a i n  d i f f e r e n c e s  b e t w e e n  t h e  t y p e s  o f  c o n t r a c t s  a r e  s h o w n  i n
t h e  t a b l e  b e l o w :  
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E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  §  4 3 .  W o r k i n g  t i m e

3

T h e  d e f i n i t i o n s  o f  w o r k i n g  t i m e  a n d  s u m m a r i s e d  w o r k i n g  t i m e  a r e
s e t  o u t  i n  E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  §  5  ( 1 )  a n d  §  6  ( 6 ) .  A c c o r d i n g
t o  t h e s e  d e f i n i t i o n s ,  w o r k i n g  t i m e  i s  t h e  t i m e  d u r i n g  w h i c h  a n
e m p l o y e e  p e r f o r m s  a g r e e d  w o r k  t a s k s ,  a n d  s u m m a r i s e d  w o r k i n g
t i m e  i s  w o r k i n g  t i m e  t h a t  i s  d i s t r i b u t e d  u n e q u a l l y  d u r i n g  t h e
a c c o u n t i n g  p e r i o d .  

T h e  r e l e v a n t  p a r a g r a p h  s e t s  t h e  c o n c e p t s  o f  f u l l - t i m e  w o r k i n g
t i m e ,  r e d u c e d  w o r k i n g  t i m e  a n d  p a r t - t i m e  w o r k i n g  t i m e .  

F u l l - t i m e  w o r k  i s  8  h o u r s  p e r  d a y  a n d  4 0  h o u r s  p e r  s e v e n - d a y
p e r i o d  ( p e r  w e e k ) .  I f  t h e  w o r k e r  a n d  t h e  e m p l o y e r  a g r e e  o n  a
s h o r t e r  w o r k i n g  t i m e  t h a n  4 0  h o u r s  p e r  w e e k ,  t h i s  i s  w o r k i n g
p a r t - t i m e .  I n  t h e  a b s e n c e  o f  s u c h  a n  a g r e e m e n t  b e t w e e n  t h e
p a r t i e s ,  t h e  w o r k e r  i s  p r e s u m e d  t o  b e  w o r k i n g  f u l l - t i m e .  A l t h o u g h
i t  i s  p e r m i s s i b l e  i n  a n  e m p l o y m e n t  r e l a t i o n s h i p  f o r  t h e  p a r t i e s  t o
a g r e e  o n  s h o r t e r  w o r k i n g  h o u r s ,  t h e y  m a y  n o t  a g r e e  o n  l o n g e r
w o r k i n g  h o u r s  t h a n  t h o s e  l a i d  d o w n  b y  l a w .  S u c h  a n  a g r e e m e n t
w o u l d  b e  d e t r i m e n t a l  t o  t h e  e m p l o y e e  a n d  i s  p r o h i b i t e d  u n d e r  §  2
o f  t h e  E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t .  W o r k i n g  t i m e  i s  a n  a g r e e m e n t
b e t w e e n  t h e  e m p l o y e e  a n d  t h e  e m p l o y e r ,  p r o v i d e d  t h a t  t h e
r e s t r i c t i o n s  o n  w o r k i n g  t i m e  l a i d  d o w n  i n  t h e  E m p l o y m e n t
C o n t r a c t s  A c t  a r e  c o m p l i e d  w i t h .  

S u m m a r i s e d  w o r k i n g  t i m e

A  w o r k e r  c a n  o n l y  w o r k  m o r e  t h a n  4 0  h o u r s  a  w e e k  o n  a
c u m u l a t i v e  b a s i s ,  b u t  e v e n  t h e r e ,  w o r k i n g  t i m e  l i m i t s  m u s t  b e
r e s p e c t e d .  I n  t h e  c a s e  o f  a g g r e g a t e d  w o r k i n g  t i m e ,  h o u r s  m a y  b e
d i s t r i b u t e d  d i f f e r e n t l y  o v e r  t h e  r e f e r e n c e  p e r i o d .  T h i s  m e a n s ,  f o r
e x a m p l e ,  t h a t  a  w o r k e r  m a y  w o r k  m o r e  t h a n  4 0  h o u r s  i n  o n e  w e e k
a n d  l e s s  t h a n  4 0  h o u r s  i n  a n o t h e r .  T h e  a g g r e g a t i o n  p e r i o d  c a n  b e
u p  t o  4  m o n t h s  a n d  t h e  w o r k i n g  t i m e  i s  c a l c u l a t e d  a t  t h e  e n d  o f
t h e  a g g r e g a t e d  w o r k i n g  t i m e  r e f e r e n c e  p e r i o d .  T h i s  i s  w h e n  t h e
o v e r t i m e  o r  u n d e r -  o r  o v e r t i m e  h o u r s  a r e  i d e n t i f i e d .  T o t a l i s e d
w o r k i n g  t i m e  i s  m o r e  c o m m o n l y  u s e d  i n  t h e  c a s e  o f  w o r k i n g  o n  a
t i m e t a b l e .  A n  e x a m p l e  i s  i n  t h e  s e r v i c e  s e c t o r ,  w h e r e  c u s t o m e r
a s s i s t a n t s  a n d  s h o p  a s s i s t a n t s  w o r k  o n  a  c u m u l a t i v e  b a s i s ,  w i t h
s h i f t s  o f  1 0 - 1 4  h o u r s  o v e r  a  7 - d a y  p e r i o d .  
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E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  §  4 4 .  O v e r t i m e  w o r k

3

I f  t h e  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t  p r o v i d e s  f o r  t h e  a g g r e g a t i o n  o f
w o r k i n g  t i m e ,  t h e  e m p l o y e r  m u s t  i n f o r m  e m p l o y e e s  o f  t h e  t e r m s
o f  t h e  w o r k i n g  t i m e  s c h e d u l e .  T h e  e m p l o y e e  m u s t  b e  i n f o r m e d  o f
t h e  p e r i o d  f o r  w h i c h  t h e  t i m e t a b l e  i s  t o  b e  d r a w n  u p ,  w h e n  t h e
t i m e t a b l e  w i l l  b e  m a d e  p u b l i c  a n d  t h e  l e n g t h  o f  t h e  r e f e r e n c e
p e r i o d .  I t  i s  e s s e n t i a l  t h a t  e m p l o y e r s  a c t  i n  g o o d  f a i t h  w h e n
d r a w i n g  u p ,  n o t i f y i n g  a n d  a m e n d i n g  t h e  d u t y  r o s t e r .  O n c e  t h e
t i m e t a b l e  h a s  b e e n  a p p r o v e d ,  c h a n g e s  c a n  o n l y  b e  m a d e  b y
a g r e e m e n t  b e t w e e n  t h e  p a r t i e s .  P a r t - t i m e  w o r k i n g  i s  a l s o  p o s s i b l e
i n  t h e  c a s e  o f  a g g r e g a t e d  w o r k i n g  t i m e .  

E m p l o y e r s  h a v e  a n  o b l i g a t i o n  t o  i n f o r m  e m p l o y e e s  o f  t h e  o p t i o n s
f o r  w o r k l o a d  ( E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  §  2 8 ( 2 ) .  T h i s  o b l i g a t i o n
i s  i m p o s e d  o n  e m p l o y e r s  i n  o r d e r  t o  e n a b l e  e m p l o y e e s  t o  c h o o s e
t h e  m o s t  s u i t a b l e  f o r m  o f  w o r k  f o r  t h e m .  

O v e r t i m e  i s  w o r k i n g  m o r e  t h a n  t h e  a g r e e d  t i m e  b y  a g r e e m e n t
b e t w e e n  t h e  p a r t i e s .  T h e  e m p l o y e r  m a y  u n i l a t e r a l l y  r e q u i r e
o v e r t i m e  i f  t h e r e  i s  a  j u s t i f i e d  e x c e p t i o n a l  a n d  t e m p o r a r y
s i t u a t i o n .  O v e r t i m e  i s  a n y  w o r k  i n  e x c e s s  o f  t h e  a g r e e d  w o r k i n g
t i m e ,  w h e t h e r  f u l l - t i m e  o r  p a r t - t i m e .  

O v e r t i m e  r e q u i r e s  a g r e e m e n t  b e t w e e n  t h e  p a r t i e s .  T h e  l a w  d o e s
n o t  s p e c i f y  t h e  f o r m  o f  t h e  a g r e e m e n t ,  s o  o v e r t i m e  c a n  b e  a g r e e d
e i t h e r  o r a l l y  o r  i n  w r i t i n g .  H o w e v e r ,  i t  i s  a d v i s a b l e  t o  c o n c l u d e
t h e  v a r i o u s  a g r e e m e n t s ,  i n c l u d i n g  o v e r t i m e ,  i n  w r i t i n g  o r  i n  a
f o r m  t h a t  c a n  b e  r e p r o d u c e d  i n  w r i t i n g  ( e . g .  b y  e - m a i l ) .  T h i s  w i l l
h e l p  t o  r e c o r d  a g r e e m e n t s  m a d e  i n  t h e  p a s t  i n  t h e  e v e n t  o f  a
d i s p u t e .  

O v e r t i m e  c a n n o t  b e  a g r e e d  f o r  a n  i n d e f i n i t e  p e r i o d  o f  t i m e  a n d
c a n n o t  b e  p l a n n e d  i n  a d v a n c e .  O v e r t i m e  m u s t  b e  a g r e e d  o n  a
c a s e - b y - c a s e  b a s i s .  F o r  e x a m p l e ,  w h e n  a n  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t  i s
c o n c l u d e d ,  t h e  e m p l o y e e  a n d  t h e  e m p l o y e r  c a n n o t  a g r e e  t h a t  t h e
e m p l o y e e  w i l l  w o r k  o v e r t i m e  a s  a n d  w h e n  r e q u i r e d .
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E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  §  4 5 .  C o m p e n s a t i o n  f o r  n i g h t  w o r k
a n d  w o r k  d o n e  o n  p u b l i c  h o l i d a y .

3

O v e r t i m e  w i l l  b e  c o m p e n s a t e d  e i t h e r  i n  t i m e  o f f  o r ,  b y  a g r e e m e n t
b e t w e e n  t h e  p a r t i e s ,  i n  c a s h .  O v e r t i m e  p a y  s h a l l  b e  1 . 5  t i m e s
s a l a r y .  T i m e  o f f  m u s t  a l s o  b e  p a i d  a t  t h e  s a m e  r a t e  a s
r e m u n e r a t i o n .  I n  g e n e r a l ,  o v e r t i m e  s h o u l d  b e  c o m p e n s a t e d  i n
p r e f e r e n c e  t o  t i m e  o f f  a t  t h e  s a m e  r a t e  a s  o v e r t i m e .  T h i s  i s
p a r t i c u l a r l y  i m p o r t a n t  f r o m  t h e  p o i n t  o f  v i e w  o f  p r o t e c t i n g  t h e
h e a l t h  o f  t h e  w o r k e r .  W o r k i n g  t i m e  l i m i t s  a r e  d e s i g n e d  t o  p r o t e c t
t h e  h e a l t h  o f  t h e  w o r k e r  a n d  a d e q u a t e  r e s t  i s  n e c e s s a r y  t o
m a i n t a i n  t h e  w o r k e r ' s  f i t n e s s  f o r  w o r k .  S i n c e  t h e  p u r p o s e  o f
c o m p e n s a t i n g  o v e r t i m e  w i t h  t i m e  o f f  i s  t o  c o m p e n s a t e  f o r  r e s t
t i m e  l o s t  d u r i n g  o v e r t i m e  w o r k ,  t i m e  o f f  s h o u l d  b e  c o m p e n s a t e d
a s  s o o n  a s  p o s s i b l e  a f t e r  t h e  e n d  o f  t h e  p e r i o d  i n  w h i c h  t h e
o v e r t i m e  o c c u r r e d .  I n  t h e  c a s e  o f  a g g r e g a t e d  c a l c u l a t i o n  o f
w o r k i n g  t i m e ,  o v e r t i m e  c a n  b e  c o m p e n s a t e d  d u r i n g  t h e  f o l l o w i n g
p e r i o d .  

I f  t h e  e m p l o y e r  w i s h e s  t o  c o m p e n s a t e  o v e r t i m e  i n  c a s h ,  t h i s  m u s t
b e  a g r e e d  s e p a r a t e l y  w i t h  t h e  e m p l o y e e .  I f  t h e  e m p l o y e e  w o r k s
o v e r t i m e  d u r i n g  n i g h t  t i m e  o r  o n  a  p u b l i c  h o l i d a y ,  t h e  e m p l o y e e
m u s t  b e  p a i d  f o r  o v e r t i m e ,  n i g h t  w o r k  a n d  w o r k  o n  a  p u b l i c
h o l i d a y .  

T h e  j u s t i f i c a t i o n  f o r  p a y i n g  e x t r a  p a y  o n  a  p u b l i c  h o l i d a y  i s  t h a t
t h e  w o r k e r  h a s  t o  w o r k  a t  a  t i m e  w h e n  e v e r y o n e  e l s e  i s  o n
h o l i d a y .  N i g h t  w o r k ,  o n  t h e  o t h e r  h a n d ,  i s  c o n s i d e r e d  t o  b e
h a r m f u l  t o  t h e  w o r k e r ' s  h e a l t h  a n d  t h e r e f o r e  c o m p e n s a t i o n  f o r
n i g h t  w o r k  i s  r e q u i r e d  b y  l a w .  I n  p r i n c i p l e ,  n i g h t  w o r k  a n d  w o r k
o n  p u b l i c  h o l i d a y s  a r e  r e m u n e r a t e d  w i t h  a n  a d d i t i o n a l  p r e m i u m ,
a n d  t h e r e  i s  n o  p r o h i b i t i o n  o n  g r a n t i n g  a d d i t i o n a l  t i m e  o f f .  

T h i s  p r o v i s i o n  o f  t h e  l a w  s e t s  t h e  o v e r a l l  w o r k i n g  t i m e  l i m i t ,
i n c l u d i n g  o v e r t i m e ,  a t  a n  a v e r a g e  o f  4 8  h o u r s  p e r  s e v e n - d a y
p e r i o d  o v e r  a  f o u r - m o n t h  r e f e r e n c e  p e r i o d .  T h i s  l i m i t  m u s t  b e
o b s e r v e d  f o r  b o t h  d a i l y  a n d  c u m u l a t i v e  h o u r s .  T h e  r e f e r e n c e
p e r i o d  m a y  b e  a g r e e d  i n  t h e  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t  o r  c o l l e c t i v e
a g r e e m e n t .  
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E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  §  4 6 .  L i m i t  o n  t i m e  f o r  p e r f o r m i n g
w o r k



3

A  w o r k e r  m u s t  r e s t  f o r  a t  l e a s t  1 1  c o n s e c u t i v e  h o u r s  p e r  2 4 - h o u r
p e r i o d .  C o n s e q u e n t l y ,  w h e n  w o r k i n g  f u l l - t i m e ,  t h e  w o r k e r  m a y ,  b y
a g r e e m e n t ,  w o r k  u p  t o  f i v e  h o u r s  o v e r t i m e .  I n  t h e  c a s e  o f
a g g r e g a t e d  w o r k i n g  t i m e ,  t h e  s h i f t  m a y  n o t  e x c e e d  1 3  h o u r s .
W h e n  d e t e r m i n i n g  t h e  l e n g t h  o f  a  w o r k i n g  d a y  o r  s h i f t ,  a c c o u n t
m u s t  b e  t a k e n  o f  t h e  e m p l o y e r ' s  o b l i g a t i o n  t o  p r o v i d e  t h e  w o r k e r
w i t h  a  r e s t  p e r i o d  d u r i n g  t h e  w o r k i n g  d a y .

E x a m p l e :  L i s a ' s  f u l l - t i m e  w o r k i n g  h o u r s  a r e  8  h o u r s  a  d a y  a n d  s h e
w o r k e d  o v e r t i m e  f o r  5  h o u r s .  S h e  t h e r e f o r e  w o r k e d  a  t o t a l  o f  1 3
h o u r s  i n  2 4  h o u r s .  S h e  m u s t  h a v e  1 1  c o n s e c u t i v e  h o u r s  o f  r e s t .

A n  e x c e p t i o n  m a y  b e  m a d e  f o r  h e a l t h  a n d  w e l f a r e  p r o f e s s i o n a l s .
T h i s  i s  o n  c o n d i t i o n  t h a t  p r o l o n g e d  w o r k i n g  i s  s a f e  f o r  t h e i r
h e a l t h .  I f ,  u n d e r  t h e  d e r o g a t i o n ,  a  w o r k e r  w o r k s  f o r  m o r e  t h a n  1 3
h o u r s  i n  a n y  2 4 - h o u r  p e r i o d ,  h e  m u s t  b e  g i v e n  a n  a d d i t i o n a l  r e s t
p e r i o d  a f t e r  w o r k  e q u a l  t o  t h e  n u m b e r  o f  h o u r s  w o r k e d  i n  e x c e s s
o f  1 3  h o u r s .  

E x a m p l e :  L i s a  w o r k s  a s  a  c a r e r  i n  a  h o s p i t a l .  S o  i f  L i s a ' s  s h i f t
l e n g t h  i s  2 4  h o u r s ,  f o r  e x a m p l e  ( s t a n d a r d  i n  h e a l t h  a n d  c a r e
i n s t i t u t i o n s ) ,  s h e  m u s t  t h e n  h a v e  2 2  c o n s e c u t i v e  h o u r s  o f  r e s t  ( 1 1
h o u r s  d a i l y  r e s t  +  1 3  h o u r s  i n  e x c e s s  o f  1 1  h o u r s ) .  O n l y  a f t e r  t h i s
u n i n t e r r u p t e d  r e s t  p e r i o d  t h e  w o r k e r  m a y  r e t u r n  t o  w o r k .  T h e
a d d i t i o n a l  r e s t  p e r i o d  m a y  n o t  b e  c o m p e n s a t e d  i n  c a s h .  

E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  §  5 1 .  D a i l y  r e s t  t i m e .   

T h e  r e f e r e n c e  p e r i o d  m a y  n o t  e x c e e d  f o u r  m o n t h s ,  a l t h o u g h  t h e
l a w  d o e s  p r o v i d e  f o r  s o m e  e x c e p t i o n s .  S e c t i o n  4 6 ( 2 )  o f  a n
E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  p r o v i d e s  t h a t  t h e  r e f e r e n c e  p e r i o d
m a y  b e  e x t e n d e d  u p  t o  1 2  m o n t h s  i n  t h e  c a s e  o f  h e a l t h ,  w e l f a r e ,
a g r i c u l t u r a l  a n d  t o u r i s m  w o r k e r s .  T h e  r e a s o n  f o r  t h i s  i s  t h a t  t h e
w o r k l o a d  i n  a g r i c u l t u r e  a n d  t o u r i s m  i s  v e r y  s e a s o n a l ,  s o  t h a t
s h o r t e r  w o r k i n g  h o u r s  i n  o t h e r  p e r i o d s  c o m p e n s a t e  f o r  m o r e
i n t e n s i v e  s e a s o n a l  w o r k .  
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3

S o  i t  c a n  a l s o  b e  d o n e ,  f o r  e x a m p l e ,  f r o m  T u e s d a y  t o  T u e s d a y .
A l t h o u g h  t h e  w e e k l y  r e s t  p e r i o d  i s  p r e s u m e d  t o  b e  S a t u r d a y  a n d
S u n d a y ,  t h e  e m p l o y e e  a n d  e m p l o y e r  m a y  a g r e e  o t h e r w i s e .  T h e
e m p l o y e r  a l s o  h a s  t h e  r i g h t  t o  s e t  a  d i f f e r e n t  w e e k l y  r e s t  p e r i o d
f r o m  t h a t  l a i d  d o w n  b y  l a w .  F o r  e x a m p l e ,  a n  e m p l o y e e  w h o  w o r k s
o n  a  r o s t e r  m a y  b e  g i v e n  a  r e s t  p e r i o d  o n  M o n d a y - T u e s d a y  o n e
w e e k  a n d  F r i d a y - S a t u r d a y  t h e  n e x t .

E x a m p l e :  J o h n  w o r k s  f u l l - t i m e  f r o m  M o n d a y  t o  F r i d a y .  H i s  d a y s
o f f  a r e  o n  S a t u r d a y s  a n d  S u n d a y s .  L i s a  w o r k s  o n  t h e  b a s i s  o f
s u m m a r i s e d  w o r k i n g  t i m e  c a l c u l a t i o n  a n d ,  d e p e n d i n g  o n  h e r
s c h e d u l e ,  m u s t  b e  a l l o w e d  3 6  c o n s e c u t i v e  h o u r s  o f  r e s t  p e r  w e e k .
T h i s  d o e s  n o t  h a v e  t o  b e  a t  t h e  w e e k e n d ,  b u t  c a n  b e  F r i d a y  t o
S a t u r d a y  o n e  w e e k  a n d  M o n d a y  t o  T u e s d a y  t h e  n e x t .  

T h e  w o r k i n g  d a y  p r e c e d i n g  N e w  Y e a r ' s  D a y ,  t h e  a n n i v e r s a r y  o f  t h e
R e p u b l i c  o f  E s t o n i a ,  V i c t o r y  D a y  a n d  C h r i s t m a s  E v e  i s  r e d u c e d  b y
t h r e e  h o u r s  b y  t h e  e m p l o y e r .  

I t  s h o u l d  b e  n o t e d  t h a t  t h e  l a w  o n l y  o b l i g e s  y o u  t o  s h o r t e n  t h e
w o r k i n g  d a y  o n  t h e  d a y  b e f o r e  t h e  h o l i d a y .  I f  t h e  p u b l i c  h o l i d a y  i s
o n  a  M o n d a y ,  t h e  w o r k i n g  d a y  o n  F r i d a y  d o e s  n o t  h a v e  t o  b e
s h o r t e n e d .  P e o p l e  w o r k i n g  o n  a  s u m m a r i s e d  h o u r s  b a s i s  m a y  f a c e
t h e  s i t u a t i o n  t h a t  t h e  e m p l o y e r ' s  o r g a n i s a t i o n  o f  w o r k  d o e s  n o t
a l l o w  f o r  a  r e d u c t i o n  i n  t h e  n u m b e r  o f  h o u r s  w o r k e d  o n  t h e  d a y
p r e c e d i n g  t h e  p u b l i c  h o l i d a y .  I n  t h i s  c a s e ,  t h e  o v e r t i m e  m u s t  b e
c o m p e n s a t e d .  

1 7

A  w o r k e r  m u s t  r e s t  f o r  a t  l e a s t  4 8  c o n s e c u t i v e  h o u r s  o v e r  s e v e n
d a y s .  I n  t h e  c a s e  o f  a g g r e g a t e d  w o r k i n g  t i m e ,  t h e  w e e k l y  r e s t
p e r i o d  s h a l l  b e  3 6  h o u r s .  I t  i s  n o t  c l e a r  f r o m  t h e  l a w  w h e n  t h i s
s e v e n - d a y  p e r i o d  m u s t  b e  c o u n t e d .  

E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  §  5 2 .  W e e k l y  r e s t  t i m e

E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  §  5 3 .  S h o r t e n i n g  o f  w o r k i n g  t i m e
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E v e r y  e m p l o y e e  w i t h  a n  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t  m u s t  r e c e i v e  a
c e r t a i n  n u m b e r  o f  d a y s  o f f  p e r  y e a r .  A n n u a l  l e a v e  i s  t h e  m a i n  t y p e
o f  l e a v e  t h a t  c a n  b e  t a k e n  b y  a l l  e m p l o y e e s .  I n  a d d i t i o n ,  i n  c e r t a i n
c a s e s ,  t h e  e m p l o y e e  m a y  h a v e  t h e  r i g h t  t o  t a k e  s t u d y  l e a v e ,  u n p a i d
s t u d y  l e a v e ,  l e a v e  f o r  t a k i n g  e n t r a n c e  e x a m s ,  m a t e r n i t y  l e a v e ,
f a t h e r ' s  l e a v e ,  a d o p t i v e  l e a v e ,  p a r e n t a l  l e a v e ,  c h i l d  l e a v e ,  p a r e n t a l
l e a v e  o f  a  d i s a b l e d  c h i l d  a n d  u n p a i d  c h i l d  l e a v e .

T h e  d u r a t i o n  o f  a n n u a l  l e a v e  i s  a t  l e a s t  2 8  c a l e n d a r  d a y s  p e r  y e a r ,
r e g a r d l e s s  o f  w h e t h e r  t h e  p e r s o n  w o r k s  f u l l - t i m e  o r  p a r t - t i m e .
A n  e m p l o y e e  c a n  a g r e e  w i t h  t h e  e m p l o y e r  o n  a  l o n g e r  h o l i d a y  t h a n
2 8  d a y s ,  b u t  n o t  a  s h o r t e r  o n e .

P u b l i c  h o l i d a y s  a n d  n a t i o n a l  h o l i d a y s  a r e  n o t  i n c l u d e d  i n  t h e
a n n u a l  l e a v e  c a l c u l a t i o n .  I f  a  h o l i d a y  f a l l s  d u r i n g  t h e  l e a v e ,  t h e
e m p l o y e e ' s  l e a v e  i s  e x t e n d e d  b y  t h e  n u m b e r  o f  h o l i d a y  d a y s  o r
t h e s e  d a y s  a r e  c a r r i e d  o v e r  t o  a  r e s e r v e  l e a v e .

F o r  p a r t i a l l y  o r  f u l l y  d i s a b l e d  e m p l o y e e s ,  t h e  a n n u a l  l e a v e
e n t i t l e m e n t  i s  3 5  d a y s .  I n  t h i s  c a s e  a s  w e l l ,  i t  i s  p o s s i b l e  f o r  t h e
e m p l o y e e  a n d  e m p l o y e r  t o  a g r e e  o n  a  l o n g e r  a n n u a l  l e a v e  p e r i o d ,
b u t  n o t  a  s h o r t e r  o n e .

E d u c a t i o n a l  w o r k e r s  a r e  a l s o  e n t i t l e d  t o  l o n g e r  a n n u a l  l e a v e .
D e p e n d i n g  o n  t h e  p o s i t i o n ,  t h e  a n n u a l  l e a v e  f o r  e d u c a t i o n a l
w o r k e r s  r a n g e s  b e t w e e n  3 5  a n d  5 6  d a y s .

R e a d  m o r e
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V a c a t i o n  S c h e d u l e

T h e  v a c a t i o n  s c h e d u l e  i s  p r e p a r e d  b y  t h e  e m p l o y e r ,  w h o  s h o u l d
i d e a l l y  t a k e  i n t o  a c c o u n t  t h e  e m p l o y e e s '  p r e f e r e n c e s  r e g a r d i n g
t h e  t i m i n g  o f  t h e i r  v a c a t i o n s .

T h e r e  a r e  n o  s i g n i f i c a n t  r e s t r i c t i o n s  o n  t a k i n g  v a c a t i o n .  I t  i s
e n t i r e l y  a c c e p t a b l e  i f  a n  e m p l o y e e  t a k e s  a l l  o f  t h e i r  v a c a t i o n  a t
o n c e  ( p r o v i d e d  t h e  e m p l o y e r  a g r e e s ) .  I f  a n  e m p l o y e e  w i s h e s  t o
u s e  t h e i r  a n n u a l  l e a v e  i n  m u l t i p l e  p a r t s ,  o n e  v a c a t i o n  p e r i o d
w i t h i n  a  c a l e n d a r  y e a r  m u s t  l a s t  a t  l e a s t  1 4  c o n s e c u t i v e  d a y s .  T h e
e m p l o y e r  i s  a l l o w e d  t o  r e f u s e  v a c a t i o n  r e q u e s t s  t h a t  l a s t  l e s s  t h a n
7  d a y s .

T h e  e m p l o y e r  d o e s  n o t  b a s e  t h e  p r e p a r a t i o n  o f  t h e  v a c a t i o n
s c h e d u l e  s o l e l y  o n  t h e  e m p l o y e e s '  p r e f e r e n c e s  b u t  a l s o  c o n s i d e r s
t h e  i n t e r e s t s  o f  t h e  c o m p a n y .

I t ' s  p o s s i b l e  t o  u s e  a n n u a l  l e a v e  d a y s  o u t s i d e  t h e  s c h e d u l e .  T o  d o
t h i s ,  a  c o r r e s p o n d i n g  r e q u e s t  m u s t  b e  s u b m i t t e d  t o  t h e  e m p l o y e r
( i n  w r i t i n g  o r  b y  e m a i l ,  f o r  e x a m p l e )  a t  l e a s t  1 4  d a y s  b e f o r e  t h e
d e s i r e d  f i r s t  d a y  o f  v a c a t i o n .

I f  a l l  o f  a n  e m p l o y e e ' s  a n n u a l  l e a v e  d a y s  a r e  a l r e a d y  m a r k e d  o n
t h e  s c h e d u l e ,  b u t  t h e  e m p l o y e e  w i s h e s  t o  c h a n g e  t h e  t i m i n g  o f
t h e i r  v a c a t i o n ,  t h i s  c a n  b e  d o n e  b y  m u t u a l  a g r e e m e n t  b e t w e e n  t h e
e m p l o y e e  a n d  t h e  e m p l o y e r .

E x a m p l e :  T o o m a s  w o r k s  a s  a  c o o k  i n  P ä r n u .  A s  i s  k n o w n ,  t h e r e  a r e
m a n y  v a c a t i o n e r s  i n  P ä r n u  d u r i n g  t h e  s u m m e r  s e a s o n .  T o o m a s
w a n t s  t o  t a k e  a  2 8 - d a y  v a c a t i o n  d u r i n g  t h e  s u m m e r .  S i n c e  t h e
e m p l o y e r  h a s  t h e  r i g h t  t o  c o n s i d e r  t h e  i n t e r e s t s  o f  o t h e r
e m p l o y e e s  a n d  t h e  c o m p a n y ,  t h e y  h a v e  t h e  r i g h t  t o  r e f u s e
T o o m a s ' s  r e q u e s t .  S o m e  c o m p a n i e s  a l s o  i m p o s e  r e s t r i c t i o n s  o n
t h e i r  e m p l o y e e s '  v a c a t i o n s  d u r i n g  t h e  s u m m e r  s e a s o n .  F o r
i n s t a n c e ,  e m p l o y e e s  m a y  b e  a l l o w e d  v a c a t i o n  d u r i n g  t h e  f i r s t  t w o
w e e k s  o f  J u n e  a n d  t h e  l a s t  t w o  w e e k s  o f  A u g u s t ,  b u t  n o  v a c a t i o n s
a r e  p e r m i t t e d  d u r i n g  t h e  p e a k  s e a s o n .

R e a d  m o r e

2 0
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2 1

E a r n i n g  a n d  C o m p e n s a t i o n  f o r  A n n u a l  L e a v e

A n n u a l  l e a v e  i s  e a r n e d  b a s e d  o n  t i m e  w o r k e d  a n d  m u s t  b e
p r o p o r t i o n a l  t o  t h e  p e r i o d  o f  e m p l o y m e n t .

W h e n  s t a r t i n g  w o r k  i n  t h e  m i d d l e  o f  t h e  y e a r ,  a n  e m p l o y e e  i s
e n t i t l e d  t o  u s e  1 4  d a y s  o f  a n n u a l  l e a v e  ( i f  t h e  a n n u a l  l e a v e
e n t i t l e m e n t  i s  2 8  d a y s ) .

I t ' s  i m p o r t a n t  t o  n o t e  t h a t  d u r i n g  t h e  f i r s t  y e a r  o f  e m p l o y m e n t ,
v a c a t i o n  c a n  o n l y  b e  t a k e n  a f t e r  6  m o n t h s  o f  w o r k ,  u n l e s s  a g r e e d
u p o n  w i t h  t h e  e m p l o y e r  f o r  a  s h o r t e r  p e r i o d .

D u r i n g  t h e  p r o b a t i o n a r y  p e r i o d ,  v a c a t i o n  c a n  b e  t a k e n  w i t h  t h e
e m p l o y e r ' s  c o n s e n t ,  i n  w h i c h  c a s e  t h e  p r o b a t i o n  p e r i o d  i s  e x t e n d e d
b y  a s  m a n y  d a y s  a s  t h e  e m p l o y e e  w a s  o n  v a c a t i o n .

I f  n o t  a l l  a n n u a l  l e a v e  d a y s  h a v e  b e e n  u s e d  b y  t h e  e n d  o f  t h e  y e a r ,
t h e y  c a r r y  o v e r  t o  t h e  n e x t  y e a r .  U n u s e d  a n n u a l  l e a v e  d a y s  f r o m
o n e  c a l e n d a r  y e a r  c a n  o n l y  b e  c a r r i e d  o v e r  o n c e .

A n n u a l  l e a v e  d a y s  u n u s e d  i n  2 0 2 4  c a r r y  o v e r  t o  2 0 2 5 ,  b u t  t h o s e
f r o m  2 0 2 4  d o  n o t  c a r r y  o v e r  t o  2 0 2 6  a n d  e x p i r e .

E x p i r a t i o n  s t o p s  i f  t h e  e m p l o y e e  t a k e s  m a t e r n i t y  l e a v e ,  p a t e r n i t y
l e a v e ,  a d o p t i v e  l e a v e ,  p a r e n t a l  l e a v e ,  o r  i f  t h e  e m p l o y e e  i s  i n
m i l i t a r y  o r  a l t e r n a t i v e  c i v i l i a n  s e r v i c e .

C o m p e n s a t i o n  f o r  u n u s e d  v a c a t i o n  d a y s  i s  o n l y  p o s s i b l e  u p o n
t e r m i n a t i o n  o f  t h e  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t .  I n  t h i s  c a s e ,
c o m p e n s a t i o n  i s  p a i d  t o g e t h e r  w i t h  t h e  f i n a l  s e t t l e m e n t .



B o t h  t h e  e m p l o y e r  a n d  t h e  e m p l o y e e  h a v e  t h e  r i g h t  t o  i n t e r r u p t  o r
p o s t p o n e  v a c a t i o n .  T h e  e m p l o y e r  c a n  d o  t h i s  o n l y  d u e  t o
u n f o r e s e e n  a n d  s i g n i f i c a n t  o p e r a t i o n a l  n e e d s ,  s u c h  a s  p r e v e n t i n g
d a m a g e .  T h e  e m p l o y e e  h a s  t h e  r i g h t  t o  d o  t h i s  f o r  i m p o r t a n t
p e r s o n a l  r e a s o n s ,  s u c h  a s  i l l n e s s ,  m a t e r n i t y  l e a v e ,  o r  p a r t i c i p a t i o n
i n  a  s t r i k e .

I s s u i n g  a  s i c k  l e a v e  c e r t i f i c a t e  o r  o t h e r  m e d i c a l  l e a v e  d o e s  n o t
a u t o m a t i c a l l y  i n t e r r u p t  t h e  e m p l o y e e ' s  v a c a t i o n .  F o r  t h i s ,  t h e
e m p l o y e e  m u s t  s u b m i t  a  c o r r e s p o n d i n g  a p p l i c a t i o n  t o  t h e
e m p l o y e r .

V a c a t i o n  p a y  c a n  b e  r e c e i v e d  b y  t h e  e m p l o y e e  e i t h e r  n o  l a t e r  t h a n
t h e  p e n u l t i m a t e  w o r k i n g  d a y  b e f o r e  t h e  v a c a t i o n  b e g i n s  o r  a t  a
t i m e  a g r e e d  u p o n  b e t w e e n  t h e  e m p l o y e e  a n d  t h e  e m p l o y e r .  W i t h
a n  a g r e e m e n t ,  i t ' s  p e r m i s s i b l e  t o  p a y  v a c a t i o n  p a y  o n  t h e  p a y d a y
f o l l o w i n g  t h e  v a c a t i o n ,  b u t  n o t  l a t e r .

I f  t h e  e m p l o y e r  d e l a y s  t h e  p a y m e n t  o f  v a c a t i o n  p a y  b e y o n d  t h e
a g r e e d  t i m e ,  t h e  e m p l o y e e  h a s  t h e  r i g h t  t o  d e m a n d  l a t e  p a y m e n t
i n t e r e s t .

R e a d  m o r e :

E a r n i n g  a n d  u s i n g  l e a v e

E x p i r a t i o n  o f  V a c a t i o n

H o l y d a y  p a y
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S t u d y  L e a v e  a n d  i t s  T y p e s

E v e r y  e m p l o y e d  i n d i v i d u a l  c o n c u r r e n t l y  e n g a g e d  i n  f o r m a l
e d u c a t i o n  o r  f u r t h e r  t r a i n i n g  h a s  t h e  r i g h t  t o  t a k e  s t u d y  l e a v e  t o
p a r t i c i p a t e  i n  e d u c a t i o n a l  a c t i v i t i e s .

A c a d e m i c  l e a v e  i s  g r a n t e d  b y  t h e  u n i v e r s i t y  f o r  a b s e n c e  f r o m
s t u d i e s ,  n o t  b y  t h e  e m p l o y e r  f o r  a b s e n c e  f r o m  w o r k .

F o r m a l  e d u c a t i o n  i s  c o n s i d e r e d  w h e n  t h e  e m p l o y e e  i s  p u r s u i n g
b a s i c ,  s e c o n d a r y ,  o r  h i g h e r  e d u c a t i o n .

F u r t h e r  t r a i n i n g ,  o n  t h e  o t h e r  h a n d ,  r e f e r s  t o  e d u c a t i o n a l
a c t i v i t i e s  c o n d u c t e d  o u t s i d e  f o r m a l  e d u c a t i o n  a c c o r d i n g  t o  a
c u r r i c u l u m .

A n  e m p l o y e e  c a n  u s e  u p  t o  3 0  c a l e n d a r  d a y s  o f  s t u d y  l e a v e  p e r
y e a r ,  w h i c h  c a n  b e  t a k e n  p a r t i a l l y  r a t h e r  t h a n  a l l  a t  o n c e .  I n
a d d i t i o n  t o  t h i s ,  e m p l o y e e s  a r e  e n t i t l e d  t o  a n  a d d i t i o n a l  1 5  d a y s  o f
s t u d y  l e a v e  f o r  c o m p l e t i n g  f o r m a l  e d u c a t i o n .  E m p l o y e e s  a l s o  h a v e
t h e  r i g h t  t o  r e q u e s t  u n p a i d  l e a v e  f o r  e n t r a n c e  e x a m s  o n c e .

S t u d y  l e a v e  i s  n o t  f u l l y  c o m p e n s a t e d .  A m o n g  t h e  3 0  d a y s ,  2 0  a r e
c o m p e n s a t e d ,  a n d  1 0  d a y s  a r e  u n p a i d .

E m p l o y e e s  c a n  c h o o s e  w h e t h e r  t h e y  w a n t  c o m p e n s a t e d  o r  u n p a i d
s t u d y  l e a v e .  S t u d y  l e a v e  g r a n t e d  f o r  c o m p l e t i n g  f o r m a l  e d u c a t i o n
i s  c o m p e n s a t e d  a t  t h e  m i n i m u m  w a g e  r a t e ,  w h i c h  a s  o f  J a n u a r y  1 ,
2 0 2 4 ,  i s  4 . 8 6  e u r o s .

2 3



T o  b e  e l i g i b l e  f o r  s t u d y  l e a v e ,  t h e  e m p l o y e e  m u s t  p r o v i d e  t h e
e m p l o y e r  w i t h  a  c e r t i f i c a t e  f r o m  t h e  s c h o o l  c o n f i r m i n g  t h e i r
p a r t i c i p a t i o n  i n  s t u d i e s .

S t u d y  l e a v e  c a n  b e  t a k e n  i n  t w o  w a y s :
B y  s c h e d u l i n g  s t u d y  l e a v e  i n  t h e  e m p l o y e e ' s  v a c a t i o n  s c h e d u l e .
B y  s u b m i t t i n g  a n  a p p l i c a t i o n  t o  t h e  e m p l o y e r  a t  l e a s t  1 4  d a y s
b e f o r e  t h e  p l a n n e d  s t a r t  o f  t h e  s t u d y  l e a v e ,  i f  t h e  n e e d  a r i s e s .

T h e  e m p l o y e r  h a s  t h e  r i g h t  t o  r e f u s e  t o  g r a n t  s t u d y  l e a v e  o r  t o
i n t e r r u p t  i t  o n c e  i t  h a s  s t a r t e d .  T h e  e m p l o y e r  m a y  r e f u s e  t o  g r a n t
s t u d y  l e a v e  i f ,  f o r  e x a m p l e ,  t h e  e m p l o y e e  d o e s  n o t  n o t i f y  t h e
e m p l o y e r  o f  t h e i r  i n t e n t i o n  t o  t a k e  s t u d y  l e a v e  a t  l e a s t  1 4  d a y s  i n
a d v a n c e  o r  f a i l s  t o  p r o v i d e  a  s c h o o l  c e r t i f i c a t e  f o r  a c a d e m i c  l e a v e ,
e t c .

T h e  e m p l o y e r  h a s  t h e  r i g h t  t o  i n t e r r u p t  s t u d y  l e a v e  i f  i t  i s
e s s e n t i a l  f o r  w o r k  o r g a n i z a t i o n .  I n  s u c h  c a s e s ,  t h e  e m p l o y e r  m u s t
c o m p e n s a t e  t h e  e m p l o y e e  f o r  a n y  c o s t s  i n c u r r e d  d u e  t o  t h e
i n t e r r u p t i o n  o r  p o s t p o n e m e n t  o f  s t u d y  l e a v e  ( e . g . ,  t r a v e l
e x p e n s e s ) .  I f  s t u d y  l e a v e  i s  i n t e r r u p t e d ,  t h e  e m p l o y e r  i s  o b l i g a t e d
t o  g r a n t  t h e  e m p l o y e e  l e a v e  e i t h e r  i m m e d i a t e l y  a f t e r  t h e  r e a s o n
f o r  i n t e r r u p t i o n  h a s  c e a s e d  o r  a t  a n o t h e r  a g r e e d - u p o n  t i m e  w i t h
t h e  e m p l o y e e .

R e a d  m o r e
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D e p l o y m e n t  t o  M i l i t a r y  S e r v i c e  o r  R e s e r v e  T r a i n i n g

I f  a n  e m p l o y e e  r e c e i v e s  a  c a l l - u p  f o r  m i l i t a r y  s e r v i c e ,  t h e y  m u s t
n o t i f y  t h e i r  e m p l o y e r  a t  t h e  e a r l i e s t  o p p o r t u n i t y .

B e f o r e  d e p l o y m e n t ,  t h e  i n d i v i d u a l  m u s t  u n d e r g o  a  m e d i c a l
e x a m i n a t i o n .

B e c a u s e  t h i s  i s  a  l e g a l  o b l i g a t i o n  i m p o s e d  o n  t h e  i n d i v i d u a l ,  t h e
e m p l o y e r  m u s t  g r a n t  t h e  e m p l o y e e  t i m e  o f f  t h a t  d o e s  n o t  c o u n t
a g a i n s t  t h e i r  v a c a t i o n  e n t i t l e m e n t  a n d  m u s t  b e  c o m p e n s a t e d .

I t  i s  p r o h i b i t e d  f o r  t h e  e m p l o y e r  t o  t e r m i n a t e  t h e  e m p l o y m e n t
c o n t r a c t  o n  t h e  g r o u n d s  t h a t  t h e  e m p l o y e e  i s  e n t e r i n g  m i l i t a r y  o r
a l t e r n a t i v e  c i v i l i a n  s e r v i c e .  T h e  e m p l o y e r  i s  o b l i g a t e d  t o  r e t a i n  t h e
e m p l o y e e ' s  p o s i t i o n  d u r i n g  t h i s  p e r i o d .

H o w e v e r ,  t h e  e m p l o y e r  m a y  s t i l l  u s e  u n f a i r  m e t h o d s  t o  t e r m i n a t e
t h e  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t .  I t  s h o u l d  b e  n o t e d  t h a t  t h e  e m p l o y e r
m u s t  h a v e  a  c l e a r  l e g a l  b a s i s  f o r  t e r m i n a t i n g  t h e  e m p l o y m e n t
c o n t r a c t ,  s u c h  a s  t h e  p o s s i b i l i t y  o f  r e d u n d a n c y .

W h e n  r e c e i v i n g  a  c a l l - u p  f o r  r e s e r v e  t r a i n i n g ,  t h e  e m p l o y e e  m u s t
a l s o  n o t i f y  t h e i r  e m p l o y e r  a t  t h e  e a r l i e s t  o p p o r t u n i t y .  T h e
e m p l o y e r  i s  o b l i g a t e d  t o  g r a n t  t h e  e m p l o y e e  t i m e  o f f  t o
p a r t i c i p a t e  i n  r e s e r v e  t r a i n i n g .  D u r i n g  t h i s  t i m e ,  t h e  e m p l o y e r  i s
n o t  o b l i g a t e d  t o  p a y  t h e  e m p l o y e e  a n y  s a l a r y .  T h e  s t a t e  p r o v i d e s
s u p p o r t  t o  e a c h  i n d i v i d u a l  p a r t i c i p a t i n g  i n  r e s e r v e  t r a i n i n g ,  t h e
a m o u n t  o f  w h i c h  d e p e n d s  o n  t h e  i n d i v i d u a l ' s  r a n k .  T h e  a m o u n t s
a r e  € 3 7 ,  € 4 0 ,  a n d  € 5 0  p e r  d a y  d u r i n g  p e a c e t i m e .

R e a d  m o r e

2 5

https://kra.ee/en/national-defence-obligation/


O t h e r  t y p e s  o f  h o l i d a y s

M a t e r n i t y  l e a v e  i s  f o r  p r e g n a n t  w o m e n  t o  p r e p a r e  f o r  c h i l d b i r t h .
1 0 0  c a l e n d a r  d a y s  a r e  p r o v i d e d  f o r  m a t e r n i t y  l e a v e  a n d  i t  c a n  b e
t a k e n  f r o m  7 0  d a y s  b e f o r e  t h e  e x p e c t e d  d a t e  o f  b i r t h  ( w h i c h  i s
p r e d i c t e d  b y  t h e  d o c t o r ) .  ( R e a d  m o r e )

P a t e r n i t y  l e a v e  -  F a t h e r s  a r e  e n t i t l e d  t o  a  b e n e f i t  o f  3 0  c a l e n d a r
d a y s  w h i c h  c a n  b e  u s e d  u p  t o  3 0  c a l e n d a r  d a y s  b e f o r e  t h e
e s t i m a t e d  d a t e  o f  b i r t h  o f  t h e  c h i l d  u n t i l  t h e  c h i l d  a t t a i n s  t h r e e
y e a r s  o f  a g e .  P a t e r n i t y  b e n e f i t  c a n  b e  u s e d  a s  a  s i n g l e  c o n s e c u t i v e
p e r i o d  o r  b e  p l a n n e d  b y  d a y s . .  ( R e a d  m o r e )

I n  a d d i t i o n ,  t h e r e  i s  a  p a r e n t a l  l e a v e  t h a t  c a n  b e  u s e d  i n  f u l l  b y
o n l y  o n e  p a r e n t .  P a r e n t a l  l e a v e  l a s t s  u n t i l  t h e  c h i l d  t u r n s  3  y e a r s
o l d .  T h e  e m p l o y e r  m a y  n o t  f i r e  t h e  e m p l o y e e  d u r i n g  p a r e n t a l
l e a v e . .  ( R e a d  m o r e )

A l l  p a r e n t s  a r e  e n t i t l e d  t o  1 0  w o r k i n g  d a y s  o f  p a i d  p a r e n t a l  l e a v e
f o r  e a c h  c h i l d  u n d e r  t h e  a g e  o f  1 4 .  P a r e n t a l  l e a v e  i s  g r a n t e d  t o
p a r e n t s  f o r  e a c h  c h i l d ,  b u t  n o t  m o r e  t h a n  3 0  d a y s  f o r  a l l  c h i l d r e n .
F o r  e x a m p l e ,  i n  t h e  c a s e  o f  4  o r  m o r e  c h i l d r e n ,  e a c h  p a r e n t  c a n
o n l y  u s e  3 0  d a y s  o f  l e a v e ,  n o t  4 0  o r  m o r e .

I n  t h e  c a s e  o f  a  d i s a b l e d  c h i l d  i n  a d d i t i o n  t o  1 0  d a y s ,  1  f r e e  d a y
p e r  m o n t h  c a n  b e  u s e d  u n t i l  t h e  c h i l d  t u r n s  1 8 .

U n p a i d  c h i l d  l e a v e  i s  p r o v i d e d  f o r  1 0  d a y s  a  y e a r ,  w h i c h  a  p a r e n t
c a n  u s e  u n t i l  t h e  c h i l d  t u r n s  1 4  a n d ,  i n  t h e  c a s e  o f  a  d i s a b l e d
c h i l d ,  u n t i l  t h e  c h i l d  t u r n s  1 8 .  ( R e a d  m o r e )
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HEALTH AND
SAFETY AT WORK



W o r k  e n v i r o n m e n t

T h e r e  a r e  m a n y  d i f f e r e n t  j o b s  a n d  w o r k p l a c e s .  O u t d o o r  w o r k ,
o p e r a t i n g  h e a v y  m a c h i n e r y ,  w o r k i n g  w i t h  c h e m i c a l s  t h a t  m i g h t  b e
h a z a r d o u s .  D e p e n d i n g  o n  t h e  n a t u r e  o f  t h e  w o r k ,  i t  i s  i m p o r t a n t  t o
k n o w  w h a t  s p e c i f i c  h a z a r d s  a r e  p a r t  o f  o n e ’ s  w o r k  e n v i r o n m e n t ,
h o w  c o u l d  o n e  m a i n t a i n  a  s a f e  w o r k s p a c e  a n d  w h a t  m u s t  b e  k e p t  i n
m i n d  w h e n  w o r k i n g  i n  h a z a r d o u s  a r e a s .  I t  i s  a l s o  n e c e s s a r y  f o r  t h e
e m p l o y e r  t o  p r o v i d e  t h e  t r a i n i n g  a n d  p e r s o n a l  p r o t e c t i v e  e q u i p m e n t
t o  t h e  e m p l o y e e .  ( F o r  e x a m p l e ,  w h e n  w o r k i n g  i n  c o n s t r u c t i o n
e m p l o y e r  m u s t  p r o v i d e  s a f e t y  e q u i p m e n t ,  s a f e t y  b o o t s ,  a  h e l m e t  i f
n e c e s s a r y  e t c . )  A s  a  y o u n g  o r  u n e x p e r i e n c e d  w o r k e r ,  o n e  s h o u l d
f i r s t  a n d  m o s t  i m p o r t a n t l y  k n o w ,  t h a t  t h e  e m p l o y e r  h a s  t o  p r o v i d e
t h e  p r o p e r  t r a i n i n g  a n d  u s e  o f  e q u i p m e n t ,  b u t  t h e  e m p l o y e r  a l s o
m a k e  s u r e ,  t h a t  t h e  e m p l o y e e  h a s  l e a r n e d  t o  p e r f o r m  t h e  w o r k
r e s p o n s i b i l i t i e s   s a f e l y  a n d  c o r r e c t l y .

D o n ’ t  b e  a f r a i d  t o  a s k  a d d i t i o n a l  q u e s t i o n s  a n d  c l a r i f i c a t i o n s !
T a k e  t h e  t r a i n i n g  i n  a l l  s e r i o u s n e s s ,  a s  i t  i s  t h e  o n l y  w a y  y o u
c a n  s a f e l y  d o  t h e  q u a l i t y  o f  w o r k  t h a t  i s  e x p e c t e d  b y  t h e
e m p l o y e r .

F o r  m o r e  i n f o r m a t i o n  a b o u t  p e r s o n a l  p r o t e c t i v e  e q u i p m e n t ,  t r a i n i n g
g u i d a n c e  a n d  s a f e  w o r k i n g  e n v i r o n m e n t :

h t t p s : / / w w w . t o o e l u . e e / e t / 2 2 4 / m i d a - m a - p e a n - t e a d m a -
t o o k e s k k o n n a s t
I n  a d d i t i o n ,  l o o k  i n t o  O c c u p a t i o n a l  H e a l t h  a n d  S a f e t y  A c t :
h t t p s : / / w w w . r i i g i t e a t a j a . e e / a k t / 1 1 1 0 3 2 0 2 3 0 9 8
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W o r k p l a c e  h a z a r d s

1 )  P H Y S I C A L  H A Z A R D S
P h y s i c a l  h a z a r d s  c o u l d  b e  t h i n g s  s u c h  a s  n o i s e ,  v i b r a t i o n ,
t e m p e r a t u r e ,  h u m i d i t y ,  h i g h  o r  l o w  a i r  p r e s s u r e ,  m o v i n g  o r  s h a r p
p a r t s  o f  m a c h i n e r y  a n d  e q u i p m e n t ,  l a c k  o f  v i s i o n  o r  l i g h t i n g ,  r i s k
o f  f a l l i n g / e l e c t r i c  s h o c k /  e x p l o s i o n  a n d  o t h e r  s i m i l a r  f a c t o r s .

F o r  m o r e  i n f o r m a t i o n  o n  p h y s i c a l  h a z a r d s :
h t t p s : / / w w w . t o o e l u . e e / e t / 9 1 / o h u t e g u r i d - t o o k e s k k o n n a s

h t t p s : / / w w w . t e r v i s e a m e t . e e / e t / k e s k k o n n a t e r v i s / e t t e v o t j a l e / f u u
s i k a l i s e d - o h u t e g u r i d

2 )  C H E M I C A L  H A Z A R D S
C h e m i c a l  h a z a r d s  a r e  d a n g e r o u s  c h e m i c a l s  o r  m a t e r i a l s  t h a t  a r e
h a n d l e d  w i t h i n  t h e  w o r k p l a c e .

M o r e  i n f o r m a t i o n  a b o u t  c h e m i c a l  r i s k  f a c t o r s :
h t t p s : / / w w w . t o o e l u . e e / e t / 1 0 8 / k e m i k a a l i d

3 )  B I O L O G I C A L  H A Z A R D S
B i o l o g i c a l  h a z a r d s  a r e  m i c r o o r g a n i s m s  ( b a c t e r i a ,  v i r u s e s ,  f u n g i ,
e t c . ) ,  i n c l u d i n g  g e n e t i c a l l y  m o d i f i e d  m i c r o o r g a n i s m s ,  c e l l  c u l t u r e s
a n d  h u m a n  e n d o p a r a s i t e s  a n d  o t h e r  a c t i v e  s u b s t a n c e s  t h a t  c a n
c a u s e  i n f e c t i o u s  d i s e a s e ,  a l l e r g y  o r  p o i s o n i n g .

M o r e  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  p r e s e n c e  o f  b i o l o g i c a l  r i s k  f a c t o r s ,
a c t i v e  r i s k  a r e a s  a n d  p r e v e n t i o n :

h t t p s : / / w w w . t o o e l u . e e / e t / 9 4 / t i l a m e n o t e k i t a j a d
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4 )  P H Y S I O L O G I C A L  H A Z A R D S  
F ü s i o l o o g i l i s e d  o h u t e g u r i d  o n  f ü ü s i l i s e  t ö ö  r a s k u s ,  s a m a  t ü ü p i
l i i g u t u s t e  k o r d u m i n e ,  ü l e v ä s i m u s t  p õ h j u s t a v a d  s u n d a s e n d i d  j a  -
l i i g u t u s e d  t ö ö s  n i n g  m u u d  s a m a l a a d s e d  t e g u r i d ,  m i s  v õ i v a d  a j a
j o o k s u l  p õ h j u s t a d a  t e r v i s e k a h j u s t u s i .

5 )  P S Y C H O S O C I A L  H A Z A R D S
P s y c h o s o c i a l  h a z a r d s  o r  r i s k  f a c t o r s ,  i n c l u d e  t h i n g s  s u c h  a s  r i s k  o f
a c c i d e n t  o r  v i o l e n c e ,  h a r r a s m e n t / b u l l y i n g  a t  w o r k ,  l o n g - t e r m
m o n o t o n o u s  w o r k ,  w o r k i n g  a l o n e ,  w o r k  o r g a n i z a t i o n  a n d
e n v i r o n m e n t ,  o r  o t h e r  f a c t o r s  r e l a t e d  t o  m a n a g m e n t ,  w h i c h  c a n
a f f e c t  t h e  e m p l o y e e s  m e n t a a l  o r  p h y s i c a l  h e a l t h ,  i n c l u d i n g  w o r k
s t r e s s .

R e a d  h e r e  w h a t  m e a s u r e s  t h e  e m p l o y e r  m u s t  i m p l e m e n t  t o
p r e v e n t  h e a l t h  d a m a g e  r e s u l t i n g  f o r m  p s y c h o s o c i a l  a n d
p h y s i o l o g i c a l  r i s k  f a c t o r s :

h t t p s : / / w w w . t o o e l u . e e / e t / 9 1 / o h u t e g u r i d - t o o k e s k k o n n a s
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U t i l i t y  r o o m s

E m p l o y e e s  m u s t  b e  p r o v i d e d  b y  t h e  e m p l o y e r  w i t h  u t i l i t y  r o o m s
t h a t  t a k e  i n t o  a c c o u n t  t h e  w o r k i n g  c o n d i t i o n s ,  t h e  n u m b e r  o f
e m p l o y e e s  a n d  t h e  g e n d e r  c o m p o s i t i o n .  T h i s  m e a n s ,  f o r  e x a m p l e :
c l o t h i n g - ,  w a s h i n g - ,  t o i l e t  a n d  r e s t  r o o m s .  I n  a d d i t i o n  i f  t h e  w o r k  i s
d o n e  o u t s i d e  i n  c o l d  w e a t h e r ,  t e m p o r a r y  w a r m  j o b - s i t e
a c c o m o d a t i o n s  m u s t  b e  p r o v i d e d .

A l l  e m p l o y e e s  m u s t  h a v e  t h e  o p p u o r t u n i t y  t o  u s e  t o i l e t  l o c a t e d
n e a r  t h e  w o r k p l a c e  o r  d r e s s i n g  a n d  w a s h i n g  r o o m  d u r i n g  w o r k .
T h e r e  m u s t  b e  a n  o p p u r t u n i t y  t o  w a s h  a n d  d r y  h a n d s ,  a n d
e m p l o y e e s  m u s t  b e  p r o v i d e d  w i t h  s a f e  d r i n k i n g  w a t e r .

R e a d  i n  m o r e  d e t a i l  i n  w h i c h  c a s e s ,  f o r  e x a m p l e ,  w a s h i n g  a n d
r e s t  r o o m s  m u s t  b e  g u a r a n t e e d :
h t t p s : / / w w w . t o o e l u . e e / e t / 9 9 / o l m e r u u m i d
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G e n e r a l  o c c u p a t i o n a l  h e a l t h  a n d  s a f e t y  r e q u i r e m e n t s

E x a m p l e s  o f  e m p l o y e e  R I G H T S  i n  r e l a t i o n  t o  o c c u p a t i o n a l
h e a l t h :

1 )  D e m a n d  t h a t  t h e  w o r k i n g  c o n d i t i o n s  t h a t  m e e t  o f f i c i a l
o c c u p a t i o n a l  h e a l t h  a n d  s a f e t y  r e q u i r e m e n t s ,  i n c l u d i n g
c o l l e c t i v e  a n d  p e r s o n a l  p r o t e c t i v e  e q u i p m e n t .

2 )  I n  t h e  e v e n t  o f  a  s e r i o u s ,  i m m i n e n t  o r  u n a v o i d a b l e  d a n g e r  o f
a n  a c c i d e n t ,  s t o p  w o r k  a n d  l e a v e  y o u r  w o r k p l a c e  o r  t h e
d a n g e r o u s  a r e a .

3 ) D e m a n d  f r o m  t h e  e m p l o y e r ,  o n  t h e  b a s i s  o f  a  d o c t o r ' s
d e c i s i o n ,  t o  t r a n s f e r  o n e s e l f  t e m p o r a r i l y  o r  p e r m a n e n t l y  t o
a n o t h e r  j o b  o r  t o  t e m p o r a r i l y  e a s e  o n e ' s  w o r k i n g  c o n d i t i o n s .

4 )  D e m a n d  t o  b e  t r a n s f e r r e d  t o  a  s u i t a b l e  d a y t i m e  j o b ,  i f
w o r k i n g  a t  n i g h t  i s  c o n t r a i n d i c a t e d  f o r  t h e  p e r s o n  d u e  t o
h e a l t h  r e a s o n s  b a s e d  o n  a  m e d i c a l  d e c i s i o n ,  a n d  i f  t h e
e m p l o y e r  i s  a b l e  t o  t r a n s f e r  t h e  e m p l o y e e  t o  t h e  c o r r e s p o n d i n g
d a y t i m e  j o b .

5 )  T o  r e c e i v e  c o m p e n s a t i o n  f o r  h e a l t h  d a m a g e  c a u s e d  b y
w o r k i n g  e n v i r o n m e n t  o r  o c c u p a t i o n a l  r e l a t e d  a c t i v i t i e s ,  a s  i t  i s
o b l i g a t e d  b y  l a w .

R e a d  a l s o  a b o u t  t h e  O B L I G A T I O N S  o f  t h e  e m p l o y e e :
h t t p s : / / w w w . e e s t i . e e / e t / t e r v i s - j a -
t e r v i s e k a i t s e / t o e o e t e r v i s h o i d / t o e o e t e r v i s h o i d - j a -
t o e o e o h u t u s
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A c c i d e n t s  a t  w o r k

1 )  T h e  m a i n  c h a r a c t e r i s t i c  o f  a n  o c c u p a t i o n a l  a c c i d e n t  i s  t h a t
h e a l t h  d a m a g e  o c c u r s  d u r i n g  w o r k .  N o  m a t t e r  w h e r e  i t  t a k e s
p l a c e .

2 )  A c c i d e n t s  a t  w o r k  a r e  n o t  i n t e n t i o n a l  s e l f - i n j u r i e s ,  a c c i d e n t s  o n
t h e  w a y  t o  a n d  f r o m  w o r k ,  a n d  i n j u r i e s  t h a t  a r e  o n l y  r e l a t e d  t o
t h e  v i c t i m ' s  m e d i c a l  c o n d i t i o n  i f  t h e r e  i s  n o  c a u s a l  c o n n e c t i o n
w i t h  h i s  w o r k .

3 )  I n  c a s e  o f  a n y  i l l n e s s  o r  i n j u r y  a s  a  r e s u l t  o f  a n  a c c i d e n t  a t
w o r k ,  t h e  H e a l t h  I n s u r a n c e  F u n d  p a y s  t h e  s i c k n e s s  l e a v e  b e n e f i t
a t  a  r a t e  o f  1 0 0 %  f r o m  t h e  s e c o n d  d a y  o f  w o r k  r e l e a s e .

M o r e  i n f o r m a t i o n  a b o u t  w o r k  a c c i d e n t s : :
h t t p s : / / w w w . t o o e l u . e e / e t / 1 1 5 / m i s - t o o o n n e t u s
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O c c u p a t i o n a l  d i s e a s e s  a n d  w o r k  r e l a t e d  d i s e a s e s

T h e r e  a r e  m a n y  o c c u p a t i o n a l  d i s e a s e s  o f  d i f f e r e n t  t y p e s .  F o r
e x a m p l e ,  d i s e a s e s  o f  t h e  u p p e r  r e s p i r a t o r y  t r a c t  c a u s e d  b y  w o o d
d u s t ,  d i s e a s e s  o f  t e n d o n s  a n d  m u s c l e  a t t a c h m e n t s  a s  a  r e s u l t  o f
p h y s i c a l  o v e r l o a d ,  s t r e s s  d i s o r d e r s  d u e  t o  s t r e n u o u s  w o r k ,  e t c .

W h e n  c h o o s i n g  a  j o b ,  i t  i s  i m p o r t a n t  f o r  a  y o u n g  p e r s o n  e n t e r i n g
t h e  l a b o r  m a r k e t  t o  c o n s i d e r  w h i c h  o c c u p a t i o n a l  h a z a r d s  m a y
a c c o m p a n y  w h i c h  w o r k  a n d  t o  d o  a s  m u c h  a s  p o s s i b l e  t o  p r e v e n t
t h e m .  T h e  e m p l o y e r  c a n  h a v e  a  s i g n i f i c a n t  r o l e  i n  r e d u c i n g
h a z a r d s  a n d  a c c i d e n t s  a s  w e l l .

W h e n  i s  t h e  r i g h t  f o r  a n  e m p l o y e e  t o  r e c e i v e  c o m p e n s a t i o n ?
h t t p s : / / w w w . e e s t i . e e / e t / t e r v i s - j a -
t e r v i s e k a i t s e / t o e o e t e r v i s h o i d / k u t s e h a i g u s

T h e  c o m p r e h e n s i v e  l i s t  o f  o c c u p a t i o n a l  d i s e a s e s  a r e  l i s t e d
h e r e :  h t t p s : / / w w w . r i i g i t e a t a j a . e e / a k t / 8 9 7 8 6 7

P r e v e n t i o n  o f  o c c u p a t i o n a l  d i s e a s e s :
h t t p s : / / r m p . g e e n i u s . e e / t o o o i g u s / o h u t u s / t o o s t - p o h j u s t a d u t -
i n l i g n o u d - k u t s e i n l i g u n g i d - j a - n e n d e - e n n e t a m i n e - 2 0 1 2 - 0 3 - 1 5 /
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ASSESSMENT OF WORK ABILITY
WORK ABILITY ALLOWANCE



I n  E s t o n i a ,  p e o p l e  w i t h  r e d u c e d  w o r k i n g  c a p a c i t y  a r e  t h o s e
w h o s e  w o r k i n g  c a p a c i t y  i s  r e d u c e d  d u e  t o  a  h e a l t h  c o n d i t i o n  a n d
t h e r e f o r e  t h e y  n e e d  h e l p  o r  a d j u s t m e n t s  a t  w o r k .  I n  E s t o n i a ,  t h e
r i g h t s  a n d  b e n e f i t s  o f  p e o p l e  w i t h  r e d u c e d  w o r k i n g  c a p a c i t y  a r e
r e g u l a t e d  b y  s o c i a l  w e l f a r e  l a w s ,  a n d  t h e y  h a v e  t h e  o p p o r t u n i t y
t o  r e c e i v e  v a r i o u s  b e n e f i t s  a n d  s e r v i c e s  t o  h e l p  t h e m  p a r t i c i p a t e
i n  t h e  l a b o r  m a r k e t  a n d  c o p e  w i t h  e v e r y d a y  l i f e .

E s t o n i a  h a s  s e v e r a l  m e a s u r e s  t o  s u p p o r t  p e o p l e  w i t h  r e d u c e d
w o r k  c a p a c i t y ,  i n c l u d i n g  w o r k  c a p a c i t y  s u p p o r t ,  r e h a b i l i t a t i o n
s e r v i c e s ,  o c c u p a t i o n a l  r e h a b i l i t a t i o n  a n d  w o r k  c a p a c i t y
a s s e s s m e n t .  I n  a d d i t i o n ,  v a r i o u s  o c c u p a t i o n a l  a d j u s t m e n t  a n d
t r a i n i n g  a l l o w a n c e s  a r e  o f f e r e d .  D i f f e r e n t  m e a s u r e s  a n d
i n c e n t i v e s  h a v e  b e e n  c r e a t e d  f o r  e m p l o y e r s  t o  e n c o u r a g e  t h e m
t o  h i r e  p e o p l e  w i t h  r e d u c e d  w o r k i n g  c a p a c i t y .
 
T h e  u n e m p l o y m e n t  f u n d  a s s e s s e s  w o r k  c a p a c i t y  a n d  p a y s  w o r k
c a p a c i t y  a l l o w a n c e  i n  c a s e  o f  p a r t i a l  o r  a b s e n t  w o r k  c a p a c i t y .
T h e  h e a l t h  c o n d i t i o n  a n d  t h e  r e s u l t i n g  r e s t r i c t i o n s  o n  a c t i v i t y
a n d  p a r t i c i p a t i o n  a r e  t a k e n  i n t o  a c c o u n t  w h e n  a s s e s s i n g  w o r k
c a p a c i t y .  F o r  t h i s  p u r p o s e ,  a  p e r s o n ' s  p h y s i c a l  a n d  m e n t a l
a b i l i t i e s  a r e  a s s e s s e d  i n  v a r i o u s  f i e l d s .  W e  p a y  a  w o r k  c a p a c i t y
a l l o w a n c e  t o  a  p e r s o n  w h o s e  w o r k  c a p a c i t y  i s  p a r t i a l  o r  a b s e n t .

   R e a d  m o r e :
A s s e s s m e n t  o f  w o r k  a b i l i t y  
W o r k  a b i l i t y  s u p p o r t  s y s t e m  
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 A s s e s s m e n t  o f  w o r k  a b i l i t y  c o n s i s t s  o f  f i v e  s t e p s :
a  d o c t o r ' s  v i s i t1 .
s u b m i s s i o n  o f  a  r e q u e s t  f o r  w o r k  c a p a c i t y  a s s e s s m e n t2 .
p r e p a r i n g  a n  e x p e r t  o p i n i o n3 .
d e c i d i n g  t h e  s c o p e  o f  w o r k  c a p a c i t y  a s s e s s m e n t4 .
p a y m e n t  o f  w o r k  c a p a c i t y  a l l o w a n c e  a n d ,  i f  n e c e s s a r y ,
c o u n s e l i n g  y o u  a n d  p r o v i d i n g  l a b o r  m a r k e t  s e r v i c e s  t o  c o n t i n u e
w o r k i n g  o r  t o  g e t  a  j o b .

5 .

I f  y o u  h a v e  h a d  t h e  n e c e s s a r y  m e d i c a l  v i s i t s ,  y o u  c a n  s u b m i t  a
r e q u e s t  f o r  a  w o r k  c a p a c i t y  a s s e s s m e n t  t o  t h e  U n e m p l o y m e n t
I n s u r a n c e  F u n d .  Y o u  c a n  f i l l  o u t  a n d  s u b m i t  t h e  a p p l i c a t i o n  a t  t h e
U n e m p l o y m e n t  I n s u r a n c e  F u n d  o f f i c e  o n  t h e  s p o t  o r  b y  p h o n e ,
w h e r e  t h e  c a s e  m a n a g e r  w i l l  i n t e r v i e w  y o u  a n d  c o m p l e t e  t h e
a p p l i c a t i o n .  Y o u  c a n  a l s o  f i l l  o u t  t h e  a p p l i c a t i o n  y o u r s e l f  t h r o u g h
t h e  e - u n e m p l o y m e n t  f u n d .  I f  n e c e s s a r y ,  y o u  c a n  a l s o  a s k  f o r  h e l p
f r o m  t h e  h o s p i t a l ' s  s o c i a l  w o r k e r .  I f  y o u  w i s h ,  y o u  c a n  a l s o  r e q u e s t
a  d e t e r m i n a t i o n  o f  t h e  s e v e r i t y  o f  t h e  d i s a b i l i t y  t o g e t h e r  w i t h  t h e
a s s e s s m e n t  o f  w o r k  a b i l i t y ,  i n  w h i c h  c a s e  a  j o i n t  a p p l i c a t i o n  c a n  b e
s u b m i t t e d  t o  t h e  U n e m p l o y m e n t  I n s u r a n c e  F u n d  o r  t h e  S o c i a l
I n s u r a n c e  B o a r d .
I f  y o u  a r e  d i a g n o s e d  w i t h  p a r t i a l  o r  n o  w o r k  c a p a c i t y ,  y o u  a r e
e n t i t l e d  t o  w o r k  c a p a c i t y  a l l o w a n c e  a n d  y o u  a r e  g u a r a n t e e d  h e a l t h
i n s u r a n c e .  I t  a l s o  g i v e s  t h e  r i g h t  t o  a p p l y  f o r  o c c u p a t i o n a l  o r  s o c i a l
r e h a b i l i t a t i o n ,  t h e  r i g h t  t o  b u y  o r  r e n t  a i d s  o n  f a v o r a b l e  t e r m s  a n d
t o  a p p l y  f o r  o t h e r  s o c i a l  b e n e f i t s  o r  s e r v i c e s  f r o m  t h e  l o c a l
g o v e r n m e n t .  I f  y o u r  a b i l i t y  t o  w o r k  i s  a s s e s s e d  a s  p a r t i a l  o r  a b s e n t ,
t h e  u n e m p l o y m e n t  f u n d  w i l l  g i v e  y o u  a  p l a s t i c  c a r d  p r o v i n g  t h i s .
T h e  c a r d  i s  r e q u i r e d  t o  p r o v e  r e d u c e d  w o r k i n g  c a p a c i t y  a n d  i s  v a l i d
t o g e t h e r  w i t h  a n  i d e n t i t y  d o c u m e n t .  T h e  U n e m p l o y m e n t  I n s u r a n c e
F u n d  o f f e r s  v a r i o u s  s e r v i c e s  t o  p e o p l e  w i t h  r e d u c e d  w o r k i n g
c a p a c i t y .  W o r k  c a p a c i t y  a l l o w a n c e  i s  c a l c u l a t e d  a c c o r d i n g  t o  t h e
d a i l y  r a t e .
F r o m  0 1 . 0 4 . 2 0 2 4 ,  t h e  d a i l y  r a t e  i s  2 0 . 5 7  e u r o s .  T h e  s u b s i d y  i s  p a i d
i n  t w o  a m o u n t s .  I n  c a s e  o f  p a r t i a l  w o r k i n g  c a p a c i t y ,  t h e  a l l o w a n c e
i s  p a i d  a t  5 7 %  o f  t h e  d a i l y  r a t e ,  t h a t  m e a n s  1 0 . 6 0 2  e u r o s
( a p p r o x i m a t e l y  3 5 1 . 7 5  e u r o s  p e r  c a l e n d a r  m o n t h ) .  I n  t h e  a b s e n c e  o f
w o r k  c a p a c i t y ,  t h e  a l l o w a n c e  i s  p a i d  a t  1 0 0 %  o f  t h e  d a i l y  r a t e
( a p p r o x i m a t e l y  6 1 7 . 1 0  e u r o s ) .  A  p e r s o n  w i t h  p a r t i a l  o r  n o  w o r k
c a p a c i t y  m a y  g o  t o  w o r k .  T h e  w o r k i n g  c a p a c i t y  a l l o w a n c e  s t a r t s  t o
b e  r e d u c e d  w h e n  t h e  m o n t h l y  s a l a r y  e x c e e d s  1 , 8 5 1 . 3 0  e u r o s .  W o r k
c a p a c i t y  a l l o w a n c e  i s  n o t  p a i d  i f  t h e  m o n t h l y  s a l a r y  e x c e e d s
2 , 5 5 4 . 7 9  e u r o s  i n  t h e  c a s e  o f  p a r t i a l  w o r k  c a p a c i t y  a n d  3 , 0 8 5 . 5 0
e u r o s  i n  t h e  c a s e  o f  n o  w o r k  c a p a c i t y . .
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CERTIFICATES FOR SICK LEAVE
SICKNESS BENEFIT



A  p e r s o n  a t  w o r k  h a s  t h e  r i g h t  t o  a  s i c k  l e a v e  i n  c a s e  o f  i l l n e s s .
T h e r e  i s  n o  t i m e  l i m i t  o n  t h e  s i c k  l e a v e ,  b u t  t h e  t i m e  f o r  r e c e i v i n g
s i c k n e s s  b e n e f i t s  i s  l i m i t e d .  A  w o r k i n g  s i c k  p e r s o n  h a s  t h e  r i g h t  t o
r e c e i v e  s i c k n e s s  b e n e f i t s  u n t i l  t h e  d a y  o f  r e c o v e r y  o f  w o r k i n g
c a p a c i t y  i n d i c a t e d  o n  t h e  s i c k  s h e e t ,  b u t  n o t  m o r e  t h a n  1 8 2
c o n s e c u t i v e  c a l e n d a r  d a y s  o r  2 4 0  c o n s e c u t i v e  c a l e n d a r  d a y s  i n  t h e
c a s e  o f  t u b e r c u l o s i s .  T h e  H e a l t h  I n s u r a n c e  F u n d  p a y s  s i c k n e s s
b e n e f i t s  f r o m  t h e  9 t h  d a y  t o  t h e  1 9 0 t h  d a y  o f  t h e  s i c k  l e a v e .  T h e
d o c t o r  i s s u e s  t h e  s i c k  l e a v e  t o  t h e  e m p l o y e e  t h r o u g h  t h e
e m p l o y e r .  T h e  d o c t o r  d e c i d e s  w h e t h e r  o r  n o t  t o  i s s u e  a  s i c k  l e a v e
b a s e d  o n  t h e  p e r s o n ' s  h e a l t h  c o n d i t i o n .

O n  t h e  b a s i s  o f  t h e  s i c k  l e a v e ,  t h e  e m p l o y e r  a n d  t h e  H e a l t h
I n s u r a n c e  F u n d  p a y  t h e  p e r s o n  s i c k n e s s  b e n e f i t ,  t h e  p u r p o s e  o f
w h i c h  i s  t o  p a r t i a l l y  c o m p e n s a t e  t h e  e m p l o y e e  f o r  t h e  l o s t  w a g e s
d u r i n g  t h e  i l l n e s s .  A s  a  r u l e ,  t h e  e m p l o y e e  d o e s  n o t  r e c e i v e
c o m p e n s a t i o n  f o r  t h e  f i r s t  3  d a y s  o f  i l l n e s s .  4 . - 8 .  t h e  e m p l o y e r
p a y s  t h e  c o m p e n s a t i o n  u n t i l  t h e  9 t h  d a y ,  t h e  H e a l t h  I n s u r a n c e
F u n d  f r o m  t h e  9 t h  d a y  o n w a r d s .  T h e  r a t e  o f  c o m p e n s a t i o n  i s  7 0 %
c a l c u l a t e d  f r o m  t h e  d a i l y  i n c o m e  -  t h e  e m p l o y e r  i s  b a s e d  o n  t h e
a v e r a g e  s a l a r y  p a i d  t o  t h e  e m p l o y e e  i n  t h e  l a s t  s i x  m o n t h s ,  t h e
i n c o m e  t a x e d  w i t h  s o c i a l  t a x  p a i d  f o r  t h e  e m p l o y e e  b y  t h e  H e a l t h
I n s u r a n c e  F u n d  i n  t h e  p r e v i o u s  c a l e n d a r  y e a r .

 U u r i  l i s a k s :
S i c k n e s s  b e n e f i t  
R a v i k i n d l u s t u s e  s e a d u s  ( o n l y  i n  e s t o n i a n )  
P e r e a r s t i  n õ u a n d e t e l e f o n  ( o n l y  i n  e s t o n i a n  o r  r u s s i a n )
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I f  y o u  g o t  s i c k :
1 .  C o n t a c t  y o u r  f a m i l y  d o c t o r :  I f  y o u  f e e l  s i c k  a n d  c a n n o t  g o  t o
w o r k ,  y o u  s h o u l d  f i r s t  c o n t a c t  y o u r  f a m i l y  d o c t o r .  T h e  d o c t o r
a s s e s s e s  t h e  s t a t e  o f  h e a l t h  a n d ,  i f  n e c e s s a r y ,  p r e s c r i b e s  a  s i c k
l e a v e .
2 .  F o r m i n g  a  s i c k  n o t e :  T h e  d o c t o r  w i l l  i s s u e  y o u  a  s i c k  n o t e ,  w h i c h
i n d i c a t e s  t h e  s t a r t  d a t e  o f  t h e  i l l n e s s  a n d  t h e  e x p e c t e d  p e r i o d  o f
t h e  i l l n e s s .
3 .  N o t i f y i n g  t h e  e m p l o y e r :  n o t i f y  t h e  e m p l o y e r  o f  y o u r  i l l n e s s  a s
s o o n  a s  p o s s i b l e .

I f  y o u  f e l l  i l l  d u r i n g  a  v a c a t i o n ,  a c c o r d i n g  t o  t h e  E m p l o y m e n t
C o n t r a c t s  A c t ,  t h e  e m p l o y e e  h a s  t h e  r i g h t  t o  i n t e r r u p t ,
p o s t p o n e  o r  p r e m a t u r e l y  t e r m i n a t e  t h e  v a c a t i o n  f o r  i m p o r t a n t
r e a s o n s  a r i s i n g  f r o m  t h e  e m p l o y e e .  T h e  e m p l o y e e  h a s  t h e  r i g h t
t o  c l a i m  t h e  u n u s e d  p a r t  o f  t h e  v a c a t i o n  i m m e d i a t e l y  a f t e r  t h e
t e r m i n a t i o n  o f  t h e  c i r c u m s t a n c e  p r e v e n t i n g  t h e  u s e  o f  t h e
v a c a t i o n  o r  a t  a n o t h e r  t i m e  b y  a g r e e m e n t  o f  t h e  p a r t i e s .  T h e
e m p l o y e e  i s  o b l i g e d  t o  i n f o r m  t h e  e m p l o y e r  o f  t h e
c i r c u m s t a n c e s  p r e v e n t i n g  t h e  u s e  o f  l e a v e  a s  s o o n  a s  p o s s i b l e .
I f  t h e  e m p l o y e e  d o e s  n o t  i n t e r r u p t  t h e  v a c a t i o n ,  h e  i s  n o t
e n t i t l e d  t o  r e c e i v e  d i s a b i l i t y  b e n e f i t s .
I f  y o u  f a l l  i l l  a t  t h e  w e e k e n d  a n d  n e e d  a  s i c k  l e a v e ,  y o u  c a n  c a l l
t h e  F a m i l y  D o c t o r ' s  h e l p l i n e  1 2 2 0  f o r  a  c o n s u l t a t i o n ,  t h e  d o c t o r
w h o  a n s w e r s  t h e  c a l l  c a n  f o r m a l i z e  y o u r  i l l n e s s  a n d  m a k e  a  n o t e
o n  t h e  h e a l t h  p o r t a l  a b o u t  t h e  n e e d  t o  o p e n  a  s i c k  l e a v e .  T h e n ,
t h e  e m p l o y e e  m u s t  d e f i n i t e l y  c o n t a c t  h i s  f a m i l y  d o c t o r ' s  c e n t e r
a s  s o o n  a s  p o s s i b l e  t o  i n d i c a t e  t h e  n e e d  t o  o p e n  a  d i s a b i l i t y
c a r d .  A t  t h i s  p o i n t ,  i t  s h o u l d  b e  t a k e n  i n t o  a c c o u n t  t h a t  t h i s  i s  a
n o t i f i c a t i o n  o f  t h e  w i s h  f o r  a  s i c k  l e a v e ,  t h e  f i n a l  d e c i s i o n  t o
a p p r o v e  a n d  o p e n  t h e  l e a v e  i s  m a d e  b y  t h e  e m p l o y e e ' s  f a m i l y
p h y s i c i a n .  I f  y o u r  h e a l t h  p r o b l e m  i s  u r g e n t  a n d  r e q u i r e s
e m e r g e n c y  c a r e ,  y o u  s h o u l d  g o  t o  t h e  e m e r g e n c y  d e p a r t m e n t  o f
t h e  n e a r e s t  h o s p i t a l .

N B !
A c c o r d i n g  t o  t h e  n e w  l a w ,  a  p e r s o n  w h o  h a s  b e e n  o n  s i c k  l e a v e
c a n  s t a r t  w o r k i n g  u n d e r  a d a p t e d  c o n d i t i o n s  a f t e r  a  6 0 - d a y
p e r i o d ,  f o r  e x a m p l e ,  w i t h  p a r t - t i m e  e m p l o y m e n t  o r  b y
p e r f o r m i n g  s i m p l e r  t a s k s .  W h i l e  w o r k i n g  o n  s i c k  l e a v e ,  t h e y  c a n
r e c e i v e  l a b o r  m a r k e t  s e r v i c e s  f o r  m a i n t a i n i n g  e m p l o y a b i l i t y  a n d
c o m p e n s a t i o n  f r o m  t h e  h e a l t h  i n s u r a n c e  f u n d ,  c o m p e n s a t i n g  f o r
t h e  r e d u c t i o n  i n  w a g e s .
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WHAT TO
CONSIDER?



W h a t  i f  y o u r  e m p l o y e r  o b l i g e s  y o u  t o  r e d u c e  y o u r  w o r k l o a d  o r
g o  o n  u n p a i d  l e a v e ?  

C h a n g e s  i n  t h e  w o r k l o a d  a n d  a s k i n g  t o  g o  t o  u n p a i d  l e a v e  r e q u i r e
a g r e e m e n t  b e t w e e n  t h e  p a r t i e s .  W i t h o u t  t h e  a g r e e m e n t  o f  t h e
e m p l o y e e ,  t h e r e  c a n  b e  n o  r e d u c t i o n  i n  t h e  w o r k l o a d  a n d  n o
u n p a i d  l e a v e .  

Y o u r  e m p l o y e r  i s  n o t  w i l l i n g  t o  i n c r e a s e  y o u r  p a y  w h e n  y o u
r e t u r n  f r o m  p a r e n t a l  l e a v e .  

I f  t h e r e  h a s  b e e n  a  g e n e r a l  p a y  i n c r e a s e  i n  t h e  c o m p a n y  d u r i n g
t h e  p a r e n t a l  l e a v e  p e r i o d ,  w h i c h  d o e s  n o t  d e p e n d  o n  t h e  s p e c i f i c
c o n t r i b u t i o n  o f  t h e  w o r k e r ,  t h e  p a y  o f  t h e  w o r k e r  r e t u r n i n g  f r o m
p a r e n t a l  l e a v e  m u s t  b e  i n c r e a s e d  i n  t h e  s a m e  w a y  a n d  o n  t h e
s a m e  b a s i s  a s  f o r  o t h e r  w o r k e r s .  

T h e  e m p l o y e r  r e f u s e s  t o  p a y  t h e  s a l a r y  s t a t e d  i n  t h e  j o b
a d v e r t i s e m e n t  a n d  a t  t h e  i n t e r v i e w .  

S a l a r y  n e g o t i a t i o n s  s h o u l d  a l w a y s  b e  f i x e d  i n  w r i t i n g !  T h i s  w i l l
h e l p  t o  a v o i d  p o s s i b l e  d i s p u t e s  i n  t h e  f u t u r e .  

W a n t  t o  t a k e  t i m e  o f f  f o r  o v e r t i m e  h o u r s  b u t  y o u r  e m p l o y e r
r e f u s e s  t o  p a y ?  

I n  t h e  c a s e  o f  c o m p e n s a t o r y  t i m e  o f f ,  t h e  e m p l o y e r  m u s t  p a y  t h e
e m p l o y e e  a  l u m p  s u m  f o r  o v e r t i m e  w o r k e d ,  a s  w e l l  a s  a  l u m p  s u m
f o r  t i m e  o f f  f o r  o v e r t i m e  w o r k e d !  

E m p l o y e r  r e f u s e s  t o  p a y  o v e r t i m e  h o u r s ?

O v e r t i m e  m u s t  a l w a y s  b e  c o m p e n s a t e d .  T h e  p a r t i e s  t o  t h e
e m p l o y m e n t  r e l a t i o n s h i p  m u s t  a g r e e  w h e t h e r  t h i s  i s  t o  b e  p a i d
w i t h  e x t r a  t i m e  o f f  o r  1 . 5  t i m e s  t h e  n o r m a l  r a t e  o f  p a y .
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Y o u ' r e  o n  a c a d e m i c  l e a v e ,  b u t  s t i l l  s t u d y i n g  f o r  t h e  c r e d i t s
a l l o w e d .  Y o u r  e m p l o y e r  r e f u s e s  t o  g r a n t  y o u  s t u d y  l e a v e .  

T h e  e m p l o y e r  h a s  t h e  r i g h t  t o  r e f u s e  t o  g r a n t  s t u d y  l e a v e  i f  t h e
e m p l o y e e  i s  o n  a c a d e m i c  l e a v e .  I f  t h e  s t a f f  m e m b e r  c a n  a n d  d o e s
a t t e n d  c l a s s e s  d u r i n g  t h e  a c a d e m i c  l e a v e ,  t h e  r e f u s a l  i s
u n j u s t i f i e d .

Y o u r  e m p l o y e r  g i v e s  y o u  e x t r a  t a s k s ,  b u t  d o e s  n o t  p a y  y o u  f o r
t h e m .  

T h e  t a s k s  m u s t  b e  a g r e e d  w h e n  t h e  c o n t r a c t  o f  e m p l o y m e n t  i s
s i g n e d .  T h e  e m p l o y e r  c a n n o t  r e q u i r e  t h e  e m p l o y e e  t o  p e r f o r m
t a s k s  t h a t  a r e  n o t  p r o v i d e d  f o r  i n  t h e  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t .  T h e
e m p l o y m e n t  c o n t r a c t  c a n  a l s o  o n l y  b e  a m e n d e d  b y  a g r e e m e n t
b e t w e e n  t h e  p a r t i e s .  I n  o r d e r  t o  r e a c h  a n  a g r e e m e n t ,  t h e  p a r t i e s
m u s t  n e g o t i a t e  b e t w e e n  t h e m s e l v e s  o n  b o t h  t h e  t a s k s  a n d  t h e
r e m u n e r a t i o n .  

E m p l o y e r  w a t c h i n g  c a m e r a  r e c o r d i n g s  a n d  l i s t e n i n g  i n  o n
e m p l o y e e  c o n v e r s a t i o n s ?

T h e  e m p l o y e r  c a n  c o n t r o l  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  t h e  j o b  i n  a  w a y
t h a t  d o e s  n o t  i n f r i n g e  t h e  w o r k e r ' s  f u n d a m e n t a l  r i g h t s .
E m p l o y e e s  h a v e  t h e  r i g h t  t o  p r i v a c y .  C a m e r a s  m a y  b e  i n s t a l l e d  f o r
t h e  p r o t e c t i o n  o f  p e r s o n s  a n d  p r o p e r t y ,  b u t  i t  i s  u n r e a s o n a b l e  t o
m o n i t o r  e m p l o y e e s '  w o r k  t h r o u g h  c a m e r a s .  

W h e n  r e t u r n i n g  f r o m  p a r e n t a l  l e a v e ,  t h e  e m p l o y e r  s a y s  t h e r e  i s
n o  m o r e  w o r k  a v a i l a b l e .  

Y o u r  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t  i s  s u s p e n d e d  w h i l e  y o u  a r e  o n  p a r e n t a l
l e a v e .  W h e n  y o u  r e t u r n ,  y o u r  e m p l o y m e n t  w i l l  c o n t i n u e  i n
a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  c o n t r a c t  y o u  h a v e  s i g n e d .  Y o u r  r e p l a c e m e n t ' s
e m p l o y m e n t  e n d s  w h e n  y o u  r e t u r n  t o  w o r k .  I n  t h e  c a s e  o f  a
r e p l a c e m e n t  w i t h  a  c o n t r a c t  o f  i n d e f i n i t e  d u r a t i o n ,  i f  t h e r e  i s  n o
w o r k  a v a i l a b l e  f o r  b o t h ,  o n e  o f  t h e  t w o  m u s t  b e  m a d e  r e d u n d a n t .
I n  t h e  e v e n t  o f  r e d u n d a n c y ,  t h e  p a r e n t  r a i s i n g  a  c h i l d  u n d e r  t h e
a g e  o f  3  w i l l  h a v e  t h e  r i g h t  o f  f i r s t  r e f u s a l .
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E m p l o y e r  b u l l i e s  e m p l o y e e s .  W h a t  t o  d o ?

T h e  e m p l o y e r  m o s t  b e  g i v e n  a  w r i t t e n  w a r n i n g  a n d  e x p l a i n e d  h o w
t h e  b u l l y i n g  i s  h a p p e n i n g .  T h e  b u l l y i n g  s h o u l d  a l s o  b e  a s k e d  t o
s t o p .  I f  t h e  e m p l o y e r  h a s  b e e n  w a r n e d  s e v e r a l  t i m e s  b u t  n o
a c t i o n  i s  t a k e n ,  t h e  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t  c a n  b e  t e r m i n a t e d
u n d e r  t h e  E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s  A c t  §  9 1 ( 2 )  a n d  t h e  e m p l o y e r  c a n
c l a i m  c o m p e n s a t i o n  f o r  t h r e e  m o n t h s  a v e r a g e  p a y  u n d e r  §  1 0 0  ( 4 ) .
I f  t h e r e  i s  a  p r o b l e m  w i t h  t h e  w o r k i n g  e n v i r o n m e n t ,  y o u  c a n  a l s o
c o n t a c t  t h e  C o m m i s s i o n e r  f o r  t h e  W o r k i n g  E n v i r o n m e n t .  

I s  y o u r  e m p l o y e r  p r e s s u r i n g  y o u  t o  l e a v e  y o u r  j o b  b y  r e d u c i n g
y o u r  w o r k l o a d ?  

A n  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t  c a n  o n l y  b e  c h a n g e d  b y  a g r e e m e n t
b e t w e e n  t h e  p a r t i e s  -  i n c l u d i n g  t h e  w o r k l o a d .  I f  t h e  e m p l o y e r  i s
u n a b l e  t o  o f f e r  f u l l - t i m e  w o r k ,  t h e  w o r k e r  m u s t  b e  m a d e
r e d u n d a n t .  I t  i s  f o r b i d d e n  t o  p u t  p r e s s u r e  o n  y o u  t o  r e s i g n !  

T h e  a p p l i c a t i o n  f o r  s t u d y  l e a v e  i s  s u b m i t t e d  f o r  a  l i m i t e d
p e r i o d  o f  t i m e ,  a n d  w h e n  i t  a r r i v e s ,  t h e  e m p l o y e r  r e f u s e s  t o
a l l o w  y o u  t o  t a k e  s t u d y  l e a v e .

A  s t a f f  m e m b e r  i s  e n t i t l e d  t o  s t u d y  l e a v e  i f  t h e  p e r i o d  o f  s t u d y
l e a v e  i n c l u d e s  w o r k i n g  d a y s ,  n o t  o n l y  d a y s  o f f ,  a n d  t h e
a p p l i c a t i o n  f o r  s t u d y  l e a v e  i s  s u b m i t t e d  w i t h  a t  l e a s t  1 4  d a y s '
n o t i c e .  I n  t h i s  c a s e ,  t h e  e m p l o y e r  c a n n o t  r e f u s e  t o  g r a n t  t h e
l e a v e .  

D o e s  y o u r  e m p l o y e r  o n l y  l e t  y o u  t a k e  a  m e a l  b r e a k  i f  t h e r e  a r e
f e w  c u s t o m e r s ?  

F o r  a t  l e a s t  e v e r y  6  h o u r s  o f  w o r k ,  t h e r e  m u s t  b e  a  b r e a k  o f  a t
l e a s t  3 0  m i n u t e s ,  w h i c h  i s  n o t  n o r m a l l y  c o u n t e d  a s  w o r k i n g  t i m e .
T h e  e m p l o y e e  m a y  u s e  t h i s  b r e a k  f o r  a  m e a l  o r  o t h e r  a c t i v i t y ,  i t  i s
y o u r  f r e e  t i m e .  T h e  e m p l o y e r  s h o u l d  r e g u l a t e  t h e  a r r a n g e m e n t s
f o r  g r a n t i n g  t h e  b r e a k  i n  t h e  r u l e s  o n  t h e  u s e  o f  t h e  b r e a k .  
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T h e  e m p l o y e r  c a n n o t  r e q u i r e  w o r k  t o  b e  d o n e  d u r i n g  t h e
e m p l o y e e ' s  f r e e  t i m e .  Y o u  d o  n o t  h a v e  t o  a n s w e r  t h e  p h o n e !  

Y o u r  e m p l o y e r  r e q u i r e s  y o u  t o  a n s w e r  w o r k  c a l l s  a t  t h e
w e e k e n d .  



A  c o l l e a g u e  f a l l s  i l l  w h i l e  w o r k i n g  w i t h  a  s c h e d u l e  -  y o u r
e m p l o y e r  i n s i s t s  o n  a  r e p l a c e m e n t .  

 O n c e  a  w o r k  s c h e d u l e  h a s  b e e n  d r a w n  u p  a n d  a p p r o v e d ,  i t  c a n
o n l y  b e  c h a n g e d  b y  a g r e e m e n t  b e t w e e n  t h e  p a r t i e s .  G o i n g  t o
w o r k  d e p e n d s  o n  w h e t h e r  y o u  a g r e e  t o  t h e  c h a n g e .  

E m p l o y e r  r e f u s e s  t o  p a y  a s s i g n m e n t  a l l o w a n c e s  i f  t h e  m i s s i o n
t o o k  p l a c e  a t  t h e  w e e k e n d ?

W o r k i n g  t i m e  s p e n t  o n  s e c o n d m e n t  i s  c o u n t e d  i n  t h e  s a m e  w a y  a s
w o r k i n g  t i m e  i n  a  n o r m a l  j o b .  T r a v e l  t o  a n d  f r o m  h o m e  t o  w o r k  i s
n o t  w o r k i n g  t i m e ,  n o r  i s  t r a v e l  f r o m  t h e  p l a c e  o f  a c c o m m o d a t i o n
t o  t h e  p l a c e  o f  w o r k  a n d  b a c k  d u r i n g  t h e  p e r i o d  o f  p o s t i n g
c o u n t e d  a s  w o r k i n g  t i m e .  

Y o u r  e m p l o y e r  i s  c o n s i s t e n t l y  a  f e w  d a y s  l a t e  i n  p a y i n g  y o u r
w a g e s .  

A  s h o r t  d e l a y  i n  p a y i n g  w a g e s  m a y  c o n s t i t u t e  a  m a t e r i a l  b r e a c h  o f
a n  o b l i g a t i o n  b y  t h e  e m p l o y e r  i f  t h e  e m p l o y e e  h a s  d r a w n  t h e
e m p l o y e r ' s  a t t e n t i o n  t o  i t  a n d  t h e  b r e a c h  c o n t i n u e s .  I n  t h e  e v e n t
o f  a  r e c u r r e n c e  o f  t h e  d e l a y  i n  t h e  p a y m e n t  o f  w a g e s ,  t h e
e m p l o y e e  m a y  b e  e n t i t l e d  t o  t e r m i n a t e  t h e  e m p l o y m e n t  c o n t r a c t
b y  w a y  o f  e x t r a o r d i n a r y  t e r m i n a t i o n  u n d e r  E m p l o y m e n t  C o n t r a c t s
A c t  §  9 1 ( 2 )  a n d  t o  a p p l y  t o  t h e  l a b o u r  d i s p u t e  b o d y  f o r  t h e  u n p a i d
w a g e s .  

I s  y o u r  e m p l o y e r  f o r b i d d i n g  y o u  f r o m  t a l k i n g  t o  o t h e r
e m p l o y e e s  a b o u t  y o u r  p a y ?  

E m p l o y e e s  a r e  n o t  f o r b i d d e n  f r o m  t a l k i n g  a b o u t  t h e i r  p a y .  O n l y
t h e  e m p l o y e r  h a s  a  g e n e r a l  o b l i g a t i o n  u n d e r  t h e  l a w  n o t  t o
d i s c l o s e  t o  t h i r d  p a r t i e s  d e t a i l s  o f  t h e  e m p l o y e e ' s  p a y  a n d  t h e
p a y m e n t  o f  i t .  I n  a n  e m p l o y m e n t  r e l a t i o n s h i p ,  a n  e m p l o y e e  c a n
o n l y  b e  u n d e r  a n  o b l i g a t i o n  o f  s e c r e c y  i f  t h e  e m p l o y e r  h a s  c l e a r l y
i d e n t i f i e d  t h e  i n f o r m a t i o n  t o  b e  k e p t  c o n f i d e n t i a l  a s  a  t r a d e
s e c r e t  a n d  h a s  c o m m u n i c a t e d  i t s  c o n t e n t  t o  t h e  e m p l o y e e  i n
w r i t i n g .  
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E m p l o y e r  w a n t s  j u s t i f i c a t i o n  f o r  s i c k  l e a v e ?

Y o u r  h e a l t h  d a t a  i s  a  s p e c i a l  t y p e  o f  p e r s o n a l  d a t a .  E m p l o y e e s  d o
n o t  h a v e  t o  s h a r e  t h e i r  d e t a i l e d  h e a l t h  i n f o r m a t i o n  w i t h  t h e i r
e m p l o y e r .  

D o e s  y o u r  e m p l o y e r  r e q u i r e  y o u  t o  b e  p r e s e n t  a t  t h e  w o r k p l a c e
1 5  m i n u t e s  b e f o r e  t h e  s c h e d u l e d  s t a r t  o f  w o r k i n g  h o u r s ?  

I f  w o r k i n g  t i m e  s t a r t s  a t  1 0 . 0 0 ,  t h i s  i s  c o n s i d e r e d  t h e  t i m e  w h e n
t h e  e m p l o y e e  m u s t  s t a r t  w o r k .  I f  t h e  e m p l o y e r  w a n t s  t h e
e m p l o y e e  t o  b e  p r e s e n t  1 5  m i n u t e s  e a r l i e r ,  t h e  s t a r t  t i m e  s h o u l d
a l s o  b e  0 9 . 4 5 .  

T h e  e m p l o y e r  c l a i m s  t h a t  i t  i s  p u n i s h a b l e  t o  l e a v e  t h e  c o m p a n y
a n d  g o  t o  a n o t h e r  s i m i l a r  j o b .  

I f  t h e  p a r t i e s  t o  t h e  e m p l o y m e n t  r e l a t i o n s h i p  h a v e  e n t e r e d  i n t o  a
n o n - c o m p e t i t i o n  c l a u s e ,  t h e  e m p l o y e e  u n d e r t a k e s  n o t  t o  w o r k  f o r
a  c o m p e t i t o r  o f  t h e  e m p l o y e r  o r  t o  e n g a g e  i n  t h e  s a m e  e c o n o m i c
a n d  p r o f e s s i o n a l  a c t i v i t i e s  a s  t h e  e m p l o y e r .  T h e  n o n - c o m p e t i t i o n
a g r e e m e n t  m u s t  b e  i n  w r i t i n g  a n d  m u s t  b e  s u b j e c t  t o  t h e  p a y m e n t
o f  r e a s o n a b l e  c o m p e n s a t i o n  o n  a  m o n t h l y  b a s i s .  I f  t h e s e
r e q u i r e m e n t s  a r e  n o t  m e t ,  t h e  a g r e e m e n t  i s  n u l l  a n d  v o i d !

D o e s  t h e  e m p l o y e r  o n l y  p a y  p e r f o r m a n c e - r e l a t e d  b o n u s e s ?

T h e  e m p l o y e r  h a s  t h e  r i g h t  t o  a g r e e  w i t h  t h e  e m p l o y e e  h o w  t h e
p a y  i s  s e t .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  r e m u n e r a t i o n  m a y  b e  m a d e  u p  o f  a
m o n t h l y  s a l a r y ,  a n  h o u r l y  r a t e ,  a  p i e c e - r a t e ,  a  p e r f o r m a n c e  b o n u s ,
e t c .  I t  m u s t  b e  c l e a r  t o  t h e  e m p l o y e e  h o w  h i s  o r  h e r  p a y  i s
d e t e r m i n e d  a n d  u n d e r  w h a t  c o n d i t i o n s  p e r f o r m a n c e - r e l a t e d  p a y
i s  p a i d .  T h e  e m p l o y e e  m a y  n o t  b e  p a i d  l e s s  t h a n  t h e  m i n i m u m
r a t e .  
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E m p l o y e r s  p a y  l e s s  f o r  t i m e  w o r k e d  i n  a  h o m e  o f f i c e  t h a n  f o r
t i m e  w o r k e d  i n  a n  o f f i c e ?

S u c h  b e h a v i o u r  b y  t h e  e m p l o y e r  i s  u n j u s t i f i e d .  T h e  s a m e  p a y
s h o u l d  b e  p a i d  f o r  t h e  s a m e  w o r k .



D o e s  y o u r  e m p l o y e r  c h a n g e  y o u r  w o r k  s c h e d u l e  a t  s h o r t
n o t i c e ?

T h e  w o r k  s c h e d u l e ,  w h i c h  h a s  b e e n  a p p r o v e d  i n  a d v a n c e  a n d
c o m m u n i c a t e d  t o  t h e  s t a f f ,  c a n n o t  b e  c h a n g e d  u n i l a t e r a l l y .  T h i s
r e q u i r e s  t h e  a g r e e m e n t  o f  t h e  s t a f f  m e m b e r ( s ) .  

D o e s  t h e  e m p l o y e r  p o s t  p i c t u r e s  o f  t h e  e m p l o y e e  b o t h  o n  a n
i n t e r n a l  w e b s i t e  a n d  o n  t h e  i n t e r n e t  f o r  m a r k e t i n g  p u r p o s e s ?

A d d i n g  p h o t o s  t o  a n  i n t e r n a l  w e b s i t e  w h e r e  t h e y  a r e  n o t  p u b l i c l y
a v a i l a b l e  i s  c o n s i d e r e d  a c c e p t a b l e .  H o w e v e r ,  t h e  e m p l o y e e  h a s
t h e  r i g h t  t o  r e f u s e  t o  d o  s o .  S h a r i n g  p i c t u r e s  w i t h  t h i r d  p a r t i e s ,
e . g .  f o r  m a r k e t i n g  p u r p o s e s ,  i s  o n l y  a l l o w e d  i f  t h e  e m p l o y e r  h a s
t h e  c o n s e n t  o f  t h e  p e r s o n s  i n  t h e  p i c t u r e s .  
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